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الجامعة اللبنانية غير مسؤولة عن الآراء الواردة في هذه 

 .الرسالة، و هي تعبر عن رأي صاحبها فقط
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 الإهداء

 

العزيزين الذين أعانوني وشجعوني على الأستمرار في مسيرة إلى الوالدين 

 .العلم وإكمال الدراسات العليا

 إلى جدتي و جدي في عليائهما.

 إلى أخي الكبير الذي أعانني منذ الصغر.

 إلى كل من راهن على فشلي يوما ما.

 إلى كل أحبائي أهدي لكم هذا العمل المتواضع.
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 شكر وتقدير

 

أشكككككككر ف على فمككككككلم و منم و أحمده على توفيقم وهدايتم لأتما  هذا العمل 

 المتواضع.

وأتقد  بالشكككككككر الجزيل للدكتور حسككككككين عبيد على ما ندمم لنا من نصككككككائ  و 

 توجيهات نيمة أنارت دربنا لإعداد هذه الرسالة.
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 المقدمة

 

إسكككتمرار  لتطور الدولة وتقدمها علانة وطيدة بين نشكككاطها وتمدد مجامت ممارسكككتها وبقائها و كان   

م جدا" عملها م يبرره سكككوا ما تقدمم من خدمات و ما تؤمنم من منافع. فوجود المؤسكككسكككات العامة مه

ات عامة عبر في الدولة لمساعدة الدولة ومواطنيها و المساهمة في تطور الدولة اللبنانية بإنشاء مؤسس

نية،ديوان القوانين والمراسككككيم   و عليها مرانبة من نبل هيإات إدارية م تصككككة مال مجل  ال دمة المد

 المحاسبة و التفتيش المركزي إلخ...

. فالمؤسككسككة 4517/72رنم  1*أغلب هذه المؤسككسككات العامة هي خاضككعة إداريا" للمرسككو  الإشككتراعي

تع بالش صية المعنوية ، من ضمن هذه المؤسسات العامة المنسأة، هي وحدة مستقلة ماليا" وإداريا" تتم

 27في  1977الصادر عا   80المؤسسة الوطنية للإست دا  التي نص عليها المرسو  الإشتراعي رنم 

 حزيران.    

ابل وهي تعمل كوسككيط بين طالبي العمل وبين عارضككي العمل ،هذه المؤسككسككة تعمل مجانا" أي دون مق

نم سكككت حتى تؤمن فرم عمل للشكككبان اللبناني ولديها أهدا  أخرا أيمكككا". كما نرا أمالي.فهي أسُككك

ت لق  لي  سككككككول العمل هو العلانة النسككككككبية بين العر  والطلب فقط ،بل هو كيفية إطلال ديناميكية

                                                              فرم عمل.

لى طرح العمل في لبنان يجب أن تت طى الصككورة الوصككفية لما هو نائم إ من هنا إنَّ أي دراسككة لسككول

                                                                            حلول لأزمة العمل.

 طالة،و نرا لبنان منذ سكككككنوات يعاني من أزمات متتالية ،ومن ضكككككمن هذه الأزمات ،ازمة العمل والب

  الشبان اللبناني المتعلمين ،وحتى غير المتعلمين م يجدون عمل. حيث أن أكار

هذه  ومنذ ثلاث سككككككنوات أشككككككتدت الأزمات على لبنان، أزمات انتصككككككادية ، مالية ، غذائية ... إلخ و

نتصككادي الأزمات ناتجة إما عن وضككع سككياسككي أو أمني ، و إما عن إختلال ديمغرافي مقارنة بالنمو ام

  المولد فرصة عمل.

سطنين ،اللاجإين ستقبل بالإضافة إلى اللاجإين الفل سنة و لبنان ي سوريين  وحيث أنم منذ إحدا عشر  ال

زمة إكتظاظ الذين إنتشروا في جميع الأراضي اللبنانية. مما أدا على سنوات بالإضافة لأزمات لبنان أ

  أدا إلى زياد البطالة. سكاني و تلقائيا  

                                                           
 المراسيم هي المراسيم التي تصدر عن مجلس الوزاراء1
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يم الحركة ، بالإضكككككافة إلى ضكككككعل الدولة الناظمة للشكككككأن العا  بما فنحن في لبنان نعيش الحالتين معا  

   امنتصادية، ووجود ثلاث شعون على الأنل حاليا" عى الأراضي اللبنانية.

ل  أوسككككطي وإنَّ إرتفاع نسككككبة البطالة في لبنان م يعود إلى تداعيات الحرون في منطقة الجوار الشككككر

ضككككع البطالة وانيين إلى المحاور و تورطهم في هذه الحرون ما زاد فقط ،إنما إلى تداعيات إنحياز اللبن

 سوءا" هو تدفق النازحين السوريين الذين يبحاون عن عمل في كل نطاعات الإنتاج.

ري على بالإضافة أنهم يقبلون بأجور زهيدة ، حيث أنَّ أصحان  العمل أصبحوا يفملون العامل السو

لم أ  غير متعلم  ن لم أنل مما يدفعون للعامل اللبناني. سككككككواء كان متعالعامل اللبناني و ذلك لأنهم يدفعو

شكل بوالتي أسهمت  2019تشرين عا   17،وبسبب هذه الأزمة التي يمر بها لبنان خاصة" منذ ثورة 

  مباشر و غير مباشر بأرتفاع الدومر وهبوط الليرة اللبنانية.

ابها  و تصكريل مما أدا إلى لجوء بعض الشكركات اللبنانية و الأجنبية الماتامرة في لبنان إلى إنفال أبو

ب  هناك العديد من العمال اللبنانيين الذين يعملون في هذه الشكككركات وجلوسكككهم دون عمل حتى أنم أصككك

رنة" مع إيل جدا" مقاصعوبة في إيجاد عمل،وإن وجد المواطن اللبناني عمل فالراتب الذي يدفعونم ض

  الغلاء المعيشي.

بدأت الدول الصكككناعية بإنشكككاء مراكز للتشكككغيل منذ نهايات القرن  2وفي سكككبيل معالجة ظاهرة البطالة*

التاسككككككع عشككككككر ، و ذلك نتيجة للقلق الذي ولدتم إنعكاسككككككات البطالة امجتماعية و امنتصككككككادية على 

   املة نحو إست دا  الوساطة في التشغيل.المجتمعات وحينها أتجم أول تبادمت لليد الع

لكي يتمكن الباحث عن عمل من الحصككككككول على فرصكككككككة عمل ، ويتمكن صكككككككاحب العمل من ملء 

 المناصب الشاغرة.

 

بعم إنشككاء تدفعا" هاما" لحركة تبادل اليد العاملة ، و  1919وشكككل إنشككاء مكتب العمل الدولي في عا  

   عليها سلطات مركزية.وكامت إست دا  عامة و مجانية تشر

 

 

 

 

 

 

                                                           
 هي عدد من المواطنين في سن العمل و لا يعملون  2
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 تحديد الإشكالية:

البطالة كانت وم تزال من أبرز المشكككلات الإنسككانية التي رافقت الأفراد والجماعات ،كما الأنظمة      

  م سيما النظا  الرأسمالي عبر مساره التاري ي الطويل.

  نليلا" عن الدولة.وجدت المؤسسات لمشاركة الدولة تنظيم العمل و ت فيل العبئ 

 إنطلانا" مما سبق يمكننا طرح التساؤل الرئيسي التالي:

، و توفير الإست دا   البطالةلبنان في المساهمة في الحد من  ما هو دور المؤسسة الوطنية للأس دا  في

 ؟المشبع لحاجات امنتصاد اللبناني

 وينتج عن هذا التساؤل الرئيسي تساؤمت فرعية هي:

 المؤسسة الوطنية للأست دا  ؟مما تتألل 

 كيل تأسست هذه المؤسسة؟

 هل ما زالت هذه المؤسسة تعمل حتى يومنا هذا في ظل التطور التكنولوجي؟

 هل هي نادرة في ظل هذه الأزمات في لبنان على العمل في محاربة البطالة؟

 

 للأجابة  على التساؤمت السابقة سابقة الذكر ننطلق من الفرضيات الأتية:

 هل تساعد التكنولوجية المؤسسة الوطنية للأست دا  في محاربة البطالة؟ أ  العك ؟

 هل أن هذه المؤسسة تتلقى الدعم اللاز  ماليا" ، و معنويا" ، للقيا  بمهامها و محاربة البطالة؟
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 أهداف الدراسة:

من خلال التدرن في المؤسككسككة لمدة شككهرين و نصككل الشككهر ومن خلال  التعر  على هذه المؤسككسككة 

 .المراسيم و القوانين التي تتعلق بهذه الدراسة

 . من خلال الدراسات التي نامت بها  المؤسسة  دراسة وانع البطالة في لبنان

  كيفية محاربة هذه المؤسسة للبطالة .1

مواجهة البطالة والمحاومت السكككككياسكككككية في إنتراح الحلول المناسكككككبة لتقوية هذه المؤسكككككسكككككة  .2

 لإنصائها.

 

 أهمية الدراسة:

تكمن أهمية الدراسة في كون أنَّ هذه المؤسسة من المؤسسات العامة اللبنانية، والتي هي مستقلة ماليا" 

،ومحاربة البعض لها كونها توفر ال دمات و الوساطة بين طالبي  و تمتلك الش صية المعنوية و إداريا  

العمل و عارضي العمل دون مقابل مالي و التعر  من خلال الدراسة على هذه المؤسسة التي نليلا  من 

  .الناس يسمعون بها والتعر  على الأساليب التي يجب إتباعها لمحاربة البطالة

 طالبي العمل و عارضي العمل.ولها دور كبير في إنها الوسيط بين 

 

 أسباب أختيار الموضوع :

 هناك عدة أسبان نادتنا للبحث في هذا الموضوع نذكر منها :

  العلانة المباشرة بين المؤسسة من جهة وطالبي العمل  وعارضي العمل من جهة آخرا

 إظهار كيفية عمل هذه المؤسسة في محاربة البطالة. 

  بالإضافة لحداثة الموضوع .

 

هذا ما ي ص الأسككككبان الموضككككوعية أما السككككبب الشكككك صككككي فهو الميول الشكككك صككككي لهذا النوع من 

 المؤسسات بشكل عا .
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  المنهج المعتمد في الدراسة:

من أجل الأجابة على إشككككالية البحث  ومحاولة إختبار الفرضكككيات المطروحة ،إتبعنا المنهج الوصكككفي 

إعطاء صورة واضحة عنها ، و تقديم الحلول الكفيلة لتحسين التحليلي كونم ملائم لتش يص المؤسسة و 

 أداء المؤسسة.

 

 

 صعوبة البحث:

إن المشكل الرئيسي الذي صادفنا في إنجاز عملنا هو أزمة الغلاء التي يمر بها لبنان وإنقطاع الكهرباء، 

 وإضران الموظفين العامين عن العمل ونلة المعلومات عن هذا الموضوع .

عرنلتنا أحيانا" بالوصككول إلى المعلومات و إلى الموظفين في المؤسككسككة الطنية للأسككت دا   مما أدا إلى

.  
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 التصميم :

 الإطار التنظيمي للمؤسسة. القسم الأول :

 ماهية المؤسسة الوطنية للأست دا . الفصل الأول:

 للأست دا .لمحة تاري ية عن المؤسسة الوطنية  المبحث الأول:        

 تعريل المؤسسة الوطنية للأست دامم. المبحث الااني:        

 الفصل الااني:هيكلية المؤسسة الوطنية للأست دا .

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية للأست دا . المبحث الأول:      

المبحث الااني: تحديد ملاك المؤسككسككة الوطنية للأسككت دا  وسككلسككلة رتب و       

 .وتعويمات مست دميها و شروط إست دامهمرواتب 

 

القسم الااني: دور المؤسسة الموطنية للاست دا  في محاربة البطالة بين الماضي 

 و الحاضرأر  الوانع في مركز التدريب المؤسسة .

 الفصل الأول : كيفية محاربة هذه المؤسسة للبطالة على أر  الوانع .

ضككككي و الحاضككككر و المقابلات التي أجريت مبحث أول : عملها بين الما          

 في ميدان التدريب .

 مبحث ثاني : التجارن الدولية و العربية في محاربة البطالة.        

 الفصل الااني : المؤسسة بين الإلغاء و الإستمرارية .

 مبحث أول : أسبان عرنلة عمل  المؤسسة .          

 رار إستامار هذه المؤسسة .مبحث ثاني : الحلول وكيفية إستم        
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 ال اتمة .

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 القسم الأول: الإطار التنظيمي للمؤسسة
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تشكككل المؤسككسككة الوطنية للأسككت دا  ركيزة أسككاسككية في مؤسككسككات الأدارة اللبنانية على 

ناء  ياسكككككككات سككككككول العمل ،إلى ب عاطي مع سكككككك جال في الت قال من الأرت مسككككككتوا الإنت

الأسككتراتيجيات في هذا الأطار.في هذا القسككم سككو  نتحدث عن ماهية المؤسككسككة الوطنية 

 للأست دا  كفصل أول، و هيكلية المؤسسة الوطنية للأست دا  كفصل ثانٍ.
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 ماهية المؤسسة الوطنية للأستخدام . الفصل الأول:
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في العكككالم أعتمكككدت هيككككل مزدوج يجمع بين السككككككلطكككة  معظم أنظمكككة الإدارة العكككامكككة

المركزية،التي تعنى بأمور السككياسككة والأمن والمصككال  العليا ، والسككلطة اللامركزية التي 

ية عرفت  لديات أو أخرا  مصككككككلحية مرفق كالب ية إنليمية  يا  بمها  محل ها الق ند إلي يسكككككك

 لأست دا  .بالمؤسسات العامة ، ومن هذه المؤسسات المؤسسة الوطنية ل
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 لمحة تاريخية عن المؤسسة الوطنية للأستخدام . المبحث الأول:

،همشككت المؤسككسككة الوطنية للأسككت دا  .لم تعرها الدولة أي أهمية ،و لم ترصككد  1977منذ نشككأتها سككنة 

 فرم عمل .لها موازنات لتقو  بدورها الأساسي في رسم سياسات الأست دا  في البلاد وتأمين 

وهكذا ،م ت لو ال طابات السياسية ،التي م تستند لأرنا  دنيقة، من الأشارة إلى ارتفاع نسب البطالة ، 

 ومنافسة اليد العاملة الأجنبية ، وتراجع فرم العمل .

شإت لمعالجة هذه المشاكل ،مؤسسة لها القدرة على تأمين  سين م يعرفون بوجود مؤسسة أن سيا لعل ال

ت عن سككككككول العمل .و تنظيم العمالة اللبنانية و الأجنبية ، والمسكككككككاهمة في التوجيم المهني المعلوما

 للطلان بما يتناسب مع حاجة سول العمل ، والتدريب المهني وتأمين فرم عمل للعاطلين عن العمل.

العمل  ،و ترتبط بوزارة 1977عاما" ، وند أنشإت في العا   45تعمل المؤسسة الوطنية للأست دا  منذ 

 وت مع لوصايتها .

وطيلة أعوا  العمل واجهت تهميشكككا"تجسكككد في أنعدا  موازنات الدراسكككات ، ما أدا إلى تراجع دورها 

أنصككككككى   2018في تأمين الوظائل ، كما   أنعك  التهميش على عدد موظفيها الذين بلغوا في العا  

 فا  .موظ 108موظفا"< ، مع العلم أن ملاكها الإداري هو  57عددهم >

ويطال التهميش التنمية الإدارية بما يؤثر على المونع الإلكتروني و المكاتب التي تحتاج  إلى أبسككككككط 

 التجهيزات  وينعك  إنعداما" للتنسيق مع وزارة الوصاية .

كما نرا جاء إنشككككاء هذه المؤسككككسككككة خلا الحرن الأهلية ،في ونت كانت الدولة تتونع إنتهاء الحرن و 

مار البلد ، وعلى عك  هذه التونعات ،لم تنتهي الحرن بسرعة بل دامت سنوات طويلة تتجم لإعادة إع

 بعد ذلك .

وبسبب التداعيات الأمنية و الأوضاع السياسية والمالية المتآزمة و محاولة الحكومة إلغاء و دمج بعض 

 المؤسسات .

لوطنية للأسككت دا  مع وتم بموجبم دمج المؤسككسككة ا 157صككدر المرسككو  رنم  1983وفي أواخر العا  

 وزارة العمل .
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تواجم هذه المؤسككككككسككككككة الصككككككعوبات المالية و المعنوية جراء الكاير من  2022وحتى يومنا هذا عا  

 الأزمات  التي تواجم لبنان .

 

 

 

 

 تعريف المؤسسة الوطنية للأستخدام المبحث الثاني:

حزيران  27الصكككادر في  80أنشكككإت المؤسكككسكككة الوطنية للأسكككت دا  عبر المرسكككو  الإشكككتراعي رنم 

. من خلال المادة الأولى منم التي تنص، تنشأ مؤسسة عامة تدعى المؤسسة الوطنية للأست دا  1977

 . ،مركزها بيروت و يحق لها إنشاء مكاتب إنليمية

ش صية المعنوية وبالإستقلاليين المالي و الإداري، و ت مع لأحكا  المرسو   تتمتع هذه المؤسسة بال

 في كل ما م ينص عليم صراحة" هذا المرسو  . 13/12/1972تاريخ  4517رنم 

ترتبط المؤسككسككة الوطنية للأسككت دا  بوزارة  العمل و ت مككع لوصككايتها الإدارية  و التفتيش المركزي  

 ووزارة المالية و ديوان المحاسبة الموخرة وم ت مع لرنابة مجل  ال دمة المدنية.

يط بين طالب العمل و بين عارضي العمل وهي حصرا  للبنانيين فقط و فهي مؤسسة تقو  بالعمل كالوس

تنظم طلبات العمل و تفرزهم حسككككب حاجات الشككككركات وحسككككب الإختصككككاصككككات المطلوبة من نبل 

 الشركات .

تتولى المؤسككسككة الوطنية للإسككت دا  رسككم و تنفيذ سككياسككة الإسككت دا  في لبنان بصككورة عامة،كما تتولى 

 :يل الماال ،م الحصر ، المها  التالية تأمينا" لتحقيق أهدافهابصورة خاصة وعلى سب

 انشاء مكاتب أست دا  في بيروت و المناطق اللبنانية كافة" والإشرا  عليها . .3

  مكافحة البطالة عن طريق تأمين نسبة مرتفعة للإست دا  . .4

 المساهمة في تحسين تنظيم سول العمل . .5

 الإنعكاس على سول العمل .المساهمة في تشجيع المشاريع ذات  .6

 المساهمة في كل ما من شأنم رفع مستوا اليد العاملة . .7

 القيا  بالدراسات والأبحاث الرامية إلى تحديد السياسة العامة للأست دا  . .8

وتتألل المؤسكسكة الوطنية للأسكت دا  من مجل  إدارة و جهاز تنفيذي يتولون إدارة المؤسكسكة و تسكيير 

 عملها .
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اردات المؤسكككسكككة الوطنية للأسكككت دا  من امعتمادات التي ت صكككص لهذه المؤسكككسكككة في كما تتألل و

 . الموازنة العامة وأية موارد أخرا تلحظها نصوم خاصة

و تكمن أهمية المؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا   في خدمات امسكككت دا  التي توفر فرم العمل المناسكككبة 

 تحسين أداء سول العمل .للباحاين عن عمل ، فهي تعتبر مفتاحا أساسيا في 

فهذه ال دمات تسكككم  للعمال و الشكككركات بالتنقل داخل سكككول العمل من خلال توفي المعلومات بشكككأن 

سككككككول العمل وتقديم المسككككككاعدة في عملية البحث عن وظيفة و في خدمات التوظيل إلى جانب الإدارة 

 مجموعة من برامج سول العمل .

الأسككت دا  في لبنان بصككورة عامة كما تتولى بصككورة خاصككة و على فهي تتولى رسككم و تنفيذ سككياسككة 

سككككبيل الماال م الحصككككر مها  آخرا منها الإمسككككاك و القيا  بملفي التشككككغيل و مكافحة البطالة و القيا  

 بالدراسات و الأبحاث الرامية إلى تحديد السياسة العامة للاست دا .

تب امست دا  ، بالإضافة إلى ذلك فإنَّ المؤسسةتتعامل مع كما أنها تهتم بالتوجيم المهني المعجل و مكا

 جمعيات خاصة ودولية بالمعونين  لدعمهم و إيجاد فرم عمل لهم .

و بذلك إنَّ للمؤسككككسككككة الوطنية للاسككككت دا  أهمية كبرا و لدورها الأهمية الأكبر من حيث العمل على 

 المعجل وإنشاء المشاغل المحمية .تأمين فرم العمل و من حيث التوجيم و التدريب المهني 

سية في مؤسسات الدولة اللبنانية على مستوا الإنتقال  سا فالمؤسسة الوطنية للاست دا  تشكل ركيزة أ

 من الإرتجال في التعاطي مع سياسات سول العمل ، إلى بناء امستراتجيات في هذا الأطار .
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لكل مؤسككسككة بلإضككافة إلى نظامها العا  لها نظا  داخلي خام بها .في هذا الفصككل سككو  

نتكلم عن الهيكل التنظيمي للمؤسككسككة الوطنية للأسككت دا   كمبحث أول ،وأنسككا  المؤسككسككة 

 الوطنية للأست دا  كمبحث ثانٍ .
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 الهيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية للأستخدام .المبحث الأول: 

 يتألل الهيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية للأست دا  من :

  أوم  : مجل  إدارة

 ثانيا  : جهاز تنفيذي

 

 أولا  : يتألف مجلس الأدارة من :

 وزير العمل و الشؤؤن امجتماعية ، رئيسا  .

 نائبا  للرئي  . مدير عا   وزارة العمل و الشؤؤن امجتماعية ،

 أعماء يمالن  أصحان العمل في م تلل القطاعات امنتصادية . 5

 أعماء يمالون الأتحاد العمالي العا  . 3

 أعماء يمالون الجامعة اللبنانية" 3

  1"3" و امركز التربوي للبحوث و الإنماء"2المديرية العامة للتعليم المهني  و التقني "

  الوزاراء ، واللافت في الأمر أن وزير العمل هو رئي  مجل  الإدارة يعينون بمرسو  يت ذ من مجل

 .80من مرسو  إنشاء المؤسسة رنم  5بحسب المادة 

ال ام بالأنظمة العامة للمؤسكسكات  4517وذلك على خلا  ما هو منصكوم عليم في المرسكو  رنم 

لدا المؤسكككسكككة العامة ، فلا العامة ، الذي يشكككير إلى أنل على وزارة الوصكككاية تعيين مفو  للحكومة 

  يتولى الوزير أي وزير الوصاية  رئاسة مجل  إدارتها .
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وت تلل المؤسسة الوطنية للأست دا  عن كافة المؤسسات ، من حيث عدد أعماء  مجل  إدارتها ، إذ 

أعمككاء  7إلى  3عدد أعمككاء المؤسككسككات من  4517عمككوا ، بينما حدد المرسككو  رنم  13يصككل إلى 

 لرئي  و نائب الرئي  .بمن فيهم ا

، نموذجا  من شكككككأنم أن يلبي  80ويشككككككل مجل  الإدارة بشككككككلم المنصكككككوم عنم في المرسكككككو  رنم 

أحتياجات المؤسكككسكككة ، وخاصكككة  من خلا تمايل الجامعة اللبنانية و المركز التربوي للبحوث و الإنماء ، 

وضع البرامج و تطبيقها في النظا  صاحب الدور الأساسي في تقديم البحوث و المعلومات التي تفيد في 

 التعليمي .

إم أن هذه التركيبة النموذجية لم تجُدِ نفعا  على أر  الوانع بسككككككبب التهميش المسككككككتمر من الحكومة 

صدر أخر مرسو  تعيين مجل  إدارة أنتهت وميتم بعد ثلاثة سنوات ولكنم  2003للمؤسسة .ففي العا  

 4517من المرسو  رنم   6  إدارة جديد وفقا  للمادة أستمر في عملم إلى حين تعيين مجل

تؤكد أن مدير عا  المؤسككسككة يبلي وزير الوصككاية  4517من المرسككو   25أيمككا ، يشككار إلى أنل المادة 

محاضككر جلسككات مجل  الإدارة، إم في حالة المؤسككسككة الوطنية للأسككت دا  ، حيث الوزير هو رئي  

  المجل  ، فأنم يبلي نفسمُ .

أن يكون هناك تمايل ثلاثي في مجل  الإدارة لعقد الجلسككككات ، و بدون ممال من الذين ذكرناهم ويجب 

   سابقا  ، م تعقد الإجتماعات فلا يص  أن تعقد الإجتماعات من دون شريك أساسي .

 

 ثانيا : الجهاز التنفيذي

اجهزة فنية وإدارية ومالية  يرئ  الجهاز التنفيذي في المؤسسة الوطنية للأست دا   ، مدير عا  تعاونم 

تحدد مهامها و ملاكاتها و شككروط تعيين المسككت دمين فيها و رتبهم و رواتبهم بمراسككيم تت ذ في مجل  

 .الوزراء بناء  على إنتراح وزير العمل و الشؤون امجتماعية

 :يتألل الجهاز التنفيذي في المؤسسة الوطنية للإست دا  من الوحدات التالية

 . امانة السر .1

 .مصلحة الشؤون الإدارية والمالية .2

 . المحتسبية .3

 . مديرية الدراسات و تنمية امست دا  .4

 .مديرية الإست دا  و التوجيم المهني .5

لكل وحدة من هذه الوحدات صككككككلاحيات و مها  تنيطها بها القوانين والأنظمة و سككككككو  نبحث في 

 .صلاحيات كل وحدة منهم
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المهام التالية التي تنيطها بها الأنظمة و تتولى أمانة السررررر الصررررلاحيا  و  -1

 القوانين و على الأخص :

 . اعداد جدول أعمال مجل  الإدارة .6

 . اعداد محاضر جلسات مجل  الإدارة .7

 . ملاحقة تنفيذ مقرارات مجل  الإدارة .8

 . شؤون امانة سر مدير  عا  المؤسسة .9

 . اعداد مشروع  موازنة  المؤسسة السنوية .10

 . زنات الإستانائيةاعداد مشاريع الموا .11

 . اعداد مشاريع الإعتمادات الإضافية من تكميلية و استانائية .12

 . اعداد المشاريع المتعلقة بنقل الإعتمادات .13

 . اعداد المشاريع المتعلقة بتدوير الإعتمادات .14

 . مسك نيود الحسابات الإدارية للنفقات المعقودة .15

الأجور و ملحقاتها و م سيما لجهة تأثيرها درس مشاريع ملاكات المؤسسة و تسليم الرواتب و  .16

 . على موازنة المؤسسة

 ...اعداد مباريات و امتحانات التعيين و الأست دا  و التصنيل .17

تأمين ابلاغها أو  .18 مذكرات ، وترنيمها  وتأري ها و  عاميم وال اعداد مشكككككككاريع القرارات و الت

 . نشرها

 . اعداد مشاريع الدراسات القانونية و التنظيمية .19

 . تنظيم المكتبة و اداراتها .20

 . شؤون منشورات المؤسسة .21

 . العلانات العامة و العلانات ال ارجية .22

 . وضع الدراسات المتعلقة بأعادة تنظيم المؤسسة  بصورة دورية .23

 . اعداد بطانات مها  العاملين في المؤسسة .24

 . شؤون المراجعات و الشكاوا .25

 . توزيعممسك سجل البريد الوارد و الصادر و تأمين  .26

 . الأعمال القلمية كافة و اعمال التحرير و الترجمة .27

 . تنظيم ومسك محفوظات المؤسسة .28

 . سائر الأعمال المتصلة بهذه المها  التي يكلفها بها المدير العا  .29
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كما يتولى رئاسكككككة امانة السكككككر مسكككككت د  من الملاك امداري من الفإة الاالاة على الأنل، فنرا أنل هذه 

 .مها  و صلاحيات واسعة أناطها بها القانون الوحدة لديها

 

 

 

 

 

 

 _مصلحة الشؤون الادارية و المالية ، تتألف من : 2

 . الدائرة الإدارية

 . الدائرة المالية

 

 . يتولى رئاسة مصلحة الشؤون امدارية و المالية مست د  من الملاك امداري من الفإة الاانية

 : و المها  التي تنيطها بها القوانين والأنظمة  وعلى الأخصتتولى الدائرة امدارية  الصلاحيات 

 . شؤون الملفات الش صية للمست دمين .30

 . أعداد المعاملات الذاتية  للمست دمين  .31

أعداد جدول بالعاملين في المؤسككسككة الذين سككيبلغون السككن القانونية خلال السككنة المقبلة و ذلك  .32

 . ة عنها للدائرة الماليةكانون امول من كل سنة  و ابلاغ نس 31نبل 

 .اعداد مشاريع النصوم المتعلقة باجازات العاملين في المؤسسة .33

  ...اعداد مشاريع النصوم المتعلقة بالمساعدات و المكافآت والمن  .34

 .شؤون دوا  المست دمين  .35

تأمين المفروشات واللواز  والمطبوعات و القرطاسية و التجهيزات و الأليات والألبسة لجميع   .36

 .وحدات المؤسسة

 . شؤون الإنارة و التدفإة و التبريد والهاتل  .37

 . شؤون التنظيفات  .38

 . مسك نيود محاسبة المواد وفقا  لأحكا  النظا  المالي للمؤسسة  .39

 .استلا  مشاريع عقد النفقات ، و تنظيم طلبات حجز الإعتمادات و تونيعها .40

 .العاملين في المؤسسةتنظيم جداول الرواتب والأجور وملحقاتها لجميع   .41
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 . تصفية نفقات المؤسسة امخرا على إختلا  أنواعها  .42

 .مسك نيود حسابات الموازنة و حركة امعتمادات ، المرصدة منها ،والمحجوزة و المصفاة  .43

 .تنظيم العلانة مع الصندول الوطني للممان الإجتماعي ، وتنفيذ المها  المتصلة بهذه  العلانة .44

 . ت الدائرةتنظيم ومسك محفوظا .45

  سائر امعمال المتصلة بهذه المها  التي  يكلفها بها رئي  المصلحة بعد موافقة المدير العا  .46

 .يتولى رئاسة الدائرة امدارية مست د  من الملاك الإداري من الفإة الاالاة .47

 :خصتتولى الدائرة المالية الصلاحيات و المها  التي تنيطها بها القوانين و الأنظمة وعلى الأ .48

مسككك سككجلات شككطب الرواتب ،وامجور وملحقاتها ، و ونوعات جميع العاملين في المؤسككسككة  .49

 . وفقا لما يطرأ عليها من تعديلات

 . تدنيق معاملات تصفية النفقات الأخرا تمهيدا  لصرفها .50

 . تنظيم دفاتر خدمة لجميع العاملين في المؤسسة .51

بديون مترتبة للمؤسكسكة أو للدولة أو للغير و تسكجيل صككوك التنازل ونرارات الحجز المتعلقة  .52

 .نيدها على أوامر الصر  نبل اصدارها

 .تنظيم أوامر الصر  بعد التابت من نانونية معاملة الصر  وإيداعها الآمر بالصر  .53

 .مسك نيود الحسابات الإدارية للنفقات المصروفة .54

على المدير العا  عن  إنتراح الحد الأنصككككككى لموجودات الصككككككندول النقدية و عر  الأنتراح .55

 .طريق التسلسل الإداري ،لتعيينم بقرار يصدر عنم

 . مرانبة تحصيل الديون المترتبة للمؤسسة و إعلا  المدير العا  بكل تأخير .56

 .إصدار أوامر نبض واردات المؤسسة ، ومسك سجل خام بها .57

ات والكفامت و إصدار أوامر نبض و رد الحسابات ال صوصية ) الودائع و الأمانات والتأمين .58

 .المحجوزات( ومسك سجل خام بها

 . اعداد معاملات السلفات ،ومسك نيود بها، ومرانبتها وملاحقة تسديدها .59

 اعداد المطالعات المالية المتعلقة بالقماية العالقة أما  المحاكم تمهيدا  لإحالتها إلى أمانة السر  .60

رية و المالية و بعد موافقة المدير العا ، القيا  عند الإنتماء، بتكليل من رئي  المصلحة الإدا  .61

بمراجعة و تدنيق السككجلات و المسككتندات العائدة لإدارة أموال المؤسككسككة في م تلل وحداتها، 

 . وتنظيم تقرير بالنتيجة و رفعم على المدير العا  بالتسلسل الإداري

 . تنظيم ومسك محفوظات الدائرة .62

 .يكلفها بها رئي  المصلحة بعد موافقة المدير العا سائر الأعمال المتصلة بهذه المها  التي  .63

 .كما يتولى رئاسة الدائرة المالية مست د  من الملاك الإداري من الفإة الاالاة
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 _المحتسبية : 3 

  : تتولى المحتسبية الصلاحيات والمها  التي تنيطها بها القوانين و الأنظمة و على الأخص

المرفقة بها، و التابت من انطبانها على القوانين و تدنيق حوامت الصككككككر  و المسككككككتندات  .64

 .الأنظمة

تنظيم أوامر الدفع و تونعيها ، ورفعها إلى رئي  المصككككلحة الإدارية والمالية للأمر بدفعها ، و  .65

 .مسك نيود حساباتها الإدارية

ذلك  تسكككليم أوامر الدفع إلى أصكككحابها بعد تونيعها من رئي  المصكككلحة الإدارية و المالية ويتم .66

  . بعد ذكر تاريخ التسليم وأخذ تونيع المستلم

نبض ودفع اموال الموازنة و الحسككككابات ال صككككوصككككية والسككككلفات ، ويقو  بهذه المهمة أمين  .67

 .الصنودول وفقا  لأحكا  النظا  المالي للمؤسسة

 . مسك نيود حسابات عمليات القبض و الدفع ، وحفظ سجلاتها .68

 .للصندول تأمين المؤونة النقدية  المحددة .69

 .اعداد الموازين و البيانات الحسابية الدورية والنهائية وفقا  لأحكا  النظا  المالي للمؤسسة .70

 .نفل حسابات السنة المالية .71

 . اعداد مشروع نطع حسان موازنة المؤسسة  .72

تنظيم جردة فعلية إجمالية سككنوية للمواد بوسككطة لجنة خاصككة تعمل تحت إشككرا  المحتسككب و  .73

 .لحسابم

 . م ومسك محفوظات المحتسبيةتنظي  .74

سكككائر الأعمال المتعلقة بهذه المها  ، وخاصكككة التي ينص عنها النظا  المالي للمؤسكككسكككة و التي  .75

  .يكلفها بها رئي  المصلحة بعد موافقة المدير العا 

 .يتولى رئاسة المحتسبية مست د  من الملاك الإداري من الفإة الاالاة

 

  الإستخدام_مديرية الدراسا  و تنمية  4

 :تتولى مديرية الدراسا  و تنمية الإستخدام

 . أ _ برمجة وتنفيذ وأستامار الدراسات المتعلقة بقمايا الإست دا  وسول العمل

 . ن _ اعداد سياسات امست دا  و برامج مكافحة البطالة ووضعها موضع التنفيذ

 .ج _ تتبع و تقييم وتطبيق سياسات الإست دا  وتنفيذ برامجم

 : تتألل مديرية الدراسات وتنمية الإست دا  من
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 .البرامجمصلحة الدراسات و  _

 .العاملةمصلحة إحصاء اليد  _

 . يرئ  مديرية الدراسات مست د  من الملاك الفني من رتبة باحث

 

 :تتألل مصلحة الدراسات والبرامج من

 .الإست دا دائرة سياسية وبرامج  .76

 .المهنيةدائرة المواصفات و الؤهلات   .77

يتولى رئاسكككة المصكككلحة الدراسكككات و البرامج مسكككت د  من الملاك الفني من رتبة مسكككاعد باحث على  

 .الأنل

 

 : تتولى الدائرة السياسية و برامج الإستخدام

 .أ _ اعداد سياسات الإست دا  العامة و الإنليمية و القطاعية

 . ن _ اعداد برامج نوعية لتنمية الإست دا 

 . إستامار الدراسات اللازمة لتحديد سياسات امست دا  ج _ برمجة و

 .د _ انتراح التدابير الآيلة إلى وضع سياسات امست دا  و برامجم موضع التنفيذ و العمل على تقييمها

 . ه _ دراسة الأوضاع الإنتصادية  وامجتماعية و انعكاساتها على سول العمل

ية السكككككككانية و على توزيع السكككككككان من الناحية الجغرافية و و _ تحليل التغييرات الطارئة على الهيكل

 . حسب النشاطات وتحليل نتائجها في سول العمل

 . ز _ تحليل التحومت الصناعية و التجارية والزراعية وبيان نتائجها على وضع الأست دا 

وجي والتحومت ح _ تحديد امحتياجات العائدة لليد العاملة المت صككككككصكككككككة الناتجة عن التقد  التكنول

 . الطارئة على المهن ومواصفاتها

 . ط _ انتراح امجراءات اللازمة لمعالجة المسائل الناشإة في سول العمل

 . ي _ وضع الترتيبات العائدة لسول العمل على صعيد القطاعات امنتصادية و المناطق

 .اللبنانية  و تنظيمهاك _ درس سول العمل في ال ارج بغية توجيم هجرة اليد العاملة 

 .ل _ درس إحتياجات البلاد لليد العاملة امجنبية على الصعيدين الوطني و القطاعي

 .   _ نشر نتائج الدراسات و امبحاث

 . يتولى رئاسة سياسة و برامج امست دا  مست د  من الملاك الفني من رتبة اختصاصي على الأنل
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 : لمهنيةتتولى دائرة المواصفا  و المؤهلا  ا

 . أ _ تحليل المهن و تتبع تطورها بصورة مستمرة و مباشرة

 . ن _ تقدير مدا ملائمة امعداد المهني خلال ال دمة

ج_ اظهار الروابط  بين المؤهلات المهنية التي تتطلبها التكنولوجيا و العوامل المسكككتجدة التي تؤثر في 

 .تعديل شروط العمل

_ اظهار الروابط بين المؤهلات المهنية التي تتطلبها التكنولوجيا  ومممون برامج التعليم على جميع  د

  .المستويات

 .ه _ وضع تصنيل المهن بالتعاون مع مصلحة امحصاء

يتولى رئاسكككة الموصكككفات و المؤهلات المهنية مسكككت د  من الملاك الفني من رتبة اختصكككاصكككي على 

 .امنل

 

 :احصاء اليد العاملة المهام التاليةتتولى مصلحة 

 . أ _تحمير برامج امعمال امحصائية ووسائلها وطرل وأساليب تنفيذها

 . ن _ القيا  بامبحاث والدراسات التي تؤدي إلى تحسين طرل استعمال امساليب امحصائية

 . ج _ اعداد المحققين

 . د _ جمع وتركيز المعلومات امحصائية المتوفرة وتبويبها

 . ه _ وضع المؤشرات ال اصة  بأوضاع امست دا 

 . و _ تحليل الإحصاءات و تفسيرها و است لام النتائج من المعطيات العددية

  . ز _ امشرا  على تنفيذ أعمال البرمجة الآلية

 .ح _ تحمير و تنفيذ جميع امستقصاءات و التعدادات المقررة و تركيز نتائجها و تبويبها

 . مع دائرة المواصفات والمؤهلات المهنية في وضع تصنيل المهن ط _ التعاون

 . ي _ الإشرا  على فريق المحققين

يتولى رئاسكككة مصكككلحة  إحصكككاء اليد العاملة مسكككت د  من الملاك الفني من رتبة  مسكككاعد باحث  على 

 .امنل

 

  _مديرية  امست دا  و التوجيم المهني 5

 : المهني تتولى مديرية امست دا  و التوجيم
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أ _ تأمين التنسكككيق بين المؤسكككسكككة الوطنية  للاسكككت دا  و الأجهزة الرسكككمية وال اصكككة المعنية بقمكككايا 

 .امست دا  و ذلك بالتعاون مع مديرية الدراسات و تنمية امست دا 

 . ن _ تأمين امعلا  و التوجيم في مجال امست دا  و امعداد المهني

شككأنها تنظيم سككول العمل وتأمين التوازن بين امحتياجات و العرو   ج _ إنتراح امجراءات التي من

 . المتوفرة لليد العاملة ووضع الإجراءات موضع التنفيذ

د _ أنتراح الإجراءات التي من شأنها تسهيل امست دا  و تلافي عد  إستقراره ووضع هذه الإجراءات 

 .موضع التنفيذ

 

  

 

  : لمهني منتتألف مديرية الإستخدام والتوجيه ا

 .الإست دا مصلحة  _

 .مصلحة التوجيم و الرعاية المهنية _

 .يرئ  مديرية الإست دا  والتوجيم المهني مست د من الملاك الفني من رتبة باحث

 

 :تتألل مصلحة الإست دا  من

 .الدائرة المركزية للأست دا    _

 .دائرة است دا  اليد العاملة الأجنبية _

 .العاملة اللبنانيةدائرة هجرة اليد  _

 .دائرة تأهيل و است دا  المعانيين _

تاريخ  11553بموجب المادة الأولى من المرسكككو  رنم  15ولكنم عدل نص الفقرة الأخيرة من المادة  

 :، و أصب  على الوجم التالي 2003\12\ 22

الأنل أو مست د  يتولى رئاسة مصلحة امست دا  مست د  من الملاك الفني من رتبة مساعد باحث على 

 .من الملاك امداري من الفإة الاانية

 

 

 : تتولى  الدئرة المركزية للأستخدام

 . أ _ الإشرا  على مكاتب امست دا  و التنسيق فيما بينها
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 .ن _ إعطاء مكاتب امست دا  التوجيهات العلمية التي تتطلبها أوضاع سول العمل

تقو  بجمعها مكاتب امسككت دا  و إحالتها إلى مصككلحة إحصككاء ج _ تركيز المعلومات الإحصككائية التي 

 .اليد العاملة

د _ دراسكككة وتتبع تطور سكككول العمل فيما خص حجم و نوعية الوظائل المعروضكككة و تطور م تلل 

 . المهن و اممانات المتوفرة في مجال امعداد المهني

 . ه _  مرانبة مكاتب امست دا  ال اصة

المركزية للاسككت دا  مسككت د  من الملاك الإداري من الفإة الاالاة أو مسككت د  من  يتولى رئاسككة الدائرة

 .الملاك الفني من رتبة إختصاصي

 

 : تتولى دائرة استخدام اليد العاملة الأجنبية

 . أ _ دراسة حاجات سول العمل لليد العاملة الأجنبية و تحديدها من ناحية تحديد الكمية و النوعية

الجهات المسكككؤلة عن الإجراءات المتعلقة باسكككت دا  اليد العاملة الأجنبية و تتبع تنفيذ  ن _ التنسكككيق مع

 . هذه الإجراءات

ج _ إعطاء التوجيهات اللازمة للمكاتب المحلية للاسكككت دا  بشكككأن طلبات امسكككت دا  و عرو  العمل 

 . ال اصة بالعمال الأجانب

 . لعاملة الأجنبيةد _ الإسها  في وضع امحصاءات المتعلقة باليد ا

  .ه _ إبداء الرأي في كل ما يعود إلى است دا  اليد العاملة الأجنبية

يتولى رئاسككة اسككت دا  اليد العاملة الأجنبية مسككت د  من الملاك امداري من الفإة الاالاة او مسككت د  من 

 . الملاك الفني من رتبة اختصاصي

 

 

 :تولى دائرة هجرة اليد العاملة اللبنانية

_ تنفيذ الإجراءات ال اصككككككة بتوجيم هجرة اليد العاملة اللبنانية وتنظيمها و ذلك بالتعاون مع الجهات أ 

 .الم تصة

ن _ الإتصال بالجهات الم تصة لجمع المعلومات الكافية عن مجامت العمل في ال ارج و شروطم و 

 . ذلك بالتعاون مع مصلحة الدراسات  والبرامج

 .ئم بغية توجيم اللبنانيين الذين يرغبون في العمل خارج الأراضي اللبنانيةج _ تنظيم الإعلا  الملا
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يتولى رئاسككة دائرة هجرة اليد العاملة اللبنانية مسككت د  من الملاك الإداري من الفإة الاالاة أو مسككت د  

 . من الملاك الفني من رتبة إختصاصي

 

 : تتولى دائرة تأهيل وإستخدام المعاقين

 . راءات الملائمة لإشراك المعانين في الحياة المهنيةأ _ إت اذ الإج

ن _ الإسككككككها  في خلق مجامت عمل للمعانين وتوفير إمكانيات التأهيل المهنيلهم أو إنتراح التدابير 

 . الملائمة في هذا الصدد على مؤسسات الرعاية امجتماعية والتعليم المهني

المعانين و إنشككككككاء المشككككككاغل المحمية لهم و تقديم  ج _ دراسككككككة الحاجات في مجال نشككككككاطات تأهيل

 . الإنتراحات الملائمة بشأنها

 . يتولى رئاسة دائرة تأهيل وإست دا  المعانين مست د  من الملاك الفني من رتبة إختصاصي

 

 : مصلحة التوجيم و الرعاية المهنية ،تتألل من

 . دائرة التوجيم المهني _

 . دائرة الرعاية المهنية _

سة مصلحة التوجيم و الرعاية المهنية مست د  من الملاك الفني من رتبة مساعد باحث على يت ولى رئا

 . الأنل أو مست د  من الملاك الإداري من رتبة إداري فإة ثانية

 

 : تتولى دائرة التوجيه المهني

ر المعلومات أ _ القيا  على مسككتوا الجماعات و الأفراد وبالتعاون مع مصككلحة الإسككت دا  بجمع و نشكك

عن طبيعة و ممكككككمون الوظائل والمهن و مجامت الإسكككككت دا  على المدا القريب والمتوسكككككط وعن 

 . وسائل امعداد المتوفرة

ن _ تحديد الأسكككككاليب الملائمة لتأمين فعالية الإجراءات الإعلامية و التوجيهية على مسكككككتوا الفرد و 

 . الجماعات

 . مجامت التوجيم المهنيج _ تتبع نشاطات مكاتب امست دا  في 

 .يتولى رئاسة دائرة التوجيم المهني مست د  من الملاك الفني من رتبة اختصاصي

 

 

 : تتولى  دائرة الرعاية المهنية
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أ _ تنفيذ الإجراءات والتدابير التي من شأنها تشجيع وإنجاح مشاريع امعداد المهني المتواصل وإعادة 

 . المستفيدين و المؤسسات المت صصةالتدريب و ذلك على صعيد امفراد 

يد العاملة بين المناطق والقطاعات  تدابير لتسككككككهيل حركة ال ها  في تنفيذ امجراءات وال ن _ امسكككككك

 . امنتصادية وفقا  لمتطلبات سول العمل

ج _ درس الطلبات وتحمككككككير المعاملات المتعلقة بالمؤسككككككسككككككات و الأفراد الذين يمكنهم الإفادة من 

 . حددة ضمن إطار الرعاية المهنيةالحوافز الم

يتولى رئاسككة دائرة الرعاية المهنية مسككت د  من الملاك امداري من الفإة الاالاة أو مسككت د  من الملاك 

 . الفني من رتبة اختصاصي

 

  المكاتب المحلية للاستخدام

 

لمديرية امسككت دا  و تنشككأ مكاتب محلية للاسككت دا  ويحدد نطال عملها بقرار من مجل  امدارة و تتبع 

 . التوجيم المهني . ويجوز عند امنتماء إنشاء فروع محلية لتلك المكاتب بقرار من مجل  امدارة

 

 

  : تتولى المكاتب المحلية للإستخدام

 . أ _ تلقي طلبات امست دا  وعرو  العمل وتأمين امتصامت اللازمة لتلبية الطلبات

 . المتوفرة و إست دا  اليد العاملة ن _ جمع المعلومات عن فرم العمل

ج _ إعلا  المؤسككككسككككات عن وضككككع اليد العاملة المتوفرة ومسككككاعدتها على تحديد إحتياجاتها الآنية و 

 .المستقبلية ، نوعا  و كما  

 . د _ الإسها  في وضع الإحصاءات العائدة لسول العمل

 . لتوجيم المهنيه _ القيا  بنشاطات التوجيم المهني وفقا  لتعليمات دائرة ا

يتولى رئاسكككة المكاتب المحلية للاسكككت دا  مسكككت د  من الملاك الإداري من الفإة الاالاة أو مسكككت د  من 

 .الملاك الفني  من رتبة إختصاصي

يجاز للمؤسككسككة الوطنية للاسككت دا  ان تتعاون في أداء مهامها مع المؤسككسككات و امدارات العامة و مع 

ة الوطنية والأجنبية ومع الأفراد الذين تتوفر لديهم الكفاءات العلمية العالية الجامعات والمؤسسات العلمي

 . أو ال برة ، عندما م تتوفر هذه  الكفاءات  أو ال برة لدا مست دمي المؤسسة الوطنية للإست دا 
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يتم هذا وفقا  لأحكا  عقد نموذجي  يقره مجل  امدارة وتحدد فيم بصكككورة خاصكككة موجبات كل فريق و 

 . امعباء المالية المترتبة عليم و أصول المرانبة التي تجريها المؤسسة الوطنية للاست دا 

كما يقر مجل  امدارة ، على إنتراح المدير العا  ، نظاما  للحوافز التي تقدمها المؤسككككككسكككككككة الوطنية 

 . للاست دا  و التي يمكن أن تأخذ شكل مساهمات و مساعدات و نرو 

  : الحوافز ان ت د  ، بصورة خاصة ، إحدا الأهدا  التاليةيشترط لتقديم هذه 

 . تشجيع المشاريع ذات امنعكاس  على سول العمل و رفع مستوا اليد العاملة _

 .مساعدة اليد العاملة على اكتسان الكفاءات المهنية اللازمة و مواجهة التحومت التقنية و امنتصادية _

ى تأمين اسككتمرارية نشككاط اليد العاملة خاصككة لدا إنرار إعادة مسككاعدة المؤسككسككات امنتصككادية عل _

تنظيم هذه المؤسسات أو تحويل أساسي  في نشاطها أو نقل مركزها أو نسم من نشاطها من مكان إلى 

 .آخر
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المبحث الثاني :تحديد ملاك المؤسررسررة الوطنية للاسررتخدام و سررلسررلة 

 . مستخدميها و شروط إستخدامهمرتب و رواتب و تعويضا  

الذي تكلم عن إنشاء المؤسسة  6/1977/ 27تاريخ  80حددت  المراسيم امشتراعي، المرسو   رنم 

الذي تكلم عن النظا  العا  للمؤسسات  13/12/1972تاريخ  4517الوطنية للاست دا  ،و المرسو  رنم 

امجتماعية ، و بعد موافقة مجل  الوزاراء بتاريخ العامة ، وبناء  على إنتراح وزير العمل و الشؤون 

 .العاملون في المؤسسة الوطنية للاست دا   4/4/1979

 . يتألل جهاز العاملين في المؤسسة الوطنية للاست دا  من مست دمين و متعاندين و أجراء

د المؤسسة معم فالمست د  هو من ولي وظيفة ملحوظة في أحد ملاكي المؤسسة . و المتعاند هو من تتعان

  . لبنانيا  كان أو أجنبيا  ، لمدة معينة و للقيا  بأعمال محددة تتطلب معار  ومؤهلات خاصة

 .أما الأجير هو كل من يعمل في خدمة المؤسسة و م ينتسب إلى إحدا الفإتين المبنيتين أعلاه

 

 

  الإستخدامأولا  :

 :أحد ملاكي المؤسسة شروط امست دا  العامة ، يشترط في كل طالب وظيفة في

 . أن يكون لبنانيا  منذ عشر سنوات على الأنل _ 1

 . أن يكون ند أتم العشرين من عمره و لم يتجاوز الرابعة و الستين _ 2

أن يكون سككككككليما  من الأمرا  والعاهات التي تحول دون نيامم بأعباء الوظيفة وعليم أن يبرز  _ 3

 . تا  لذلكشهادة من اللجنة الطبية الرسمية إثبا

أن يكون متمتعا  بحقونم المدنية و غير محكو  عليم بجناية أو محاولة جناية من أي نوع كانت أو  _ 4

بجنحة شككائنة أو محاولة جنحة شككائنة و تعتبر جنحة شككائنة السككرنة  والإحتيال و سككوء امئتمان و الشككك 

ر و إسكككتعمال المزور والشكككهادة بدون مؤونة و الإختلاس و الرشكككوة و الإغتصكككان و التهويل و التزوي

الكاذبة و اليمين الكاذبة و الجرائم الم لة بامخلال المنصككككككوم عليها في البان السكككككككابع من نانون  

 . العقوبات و الجرائم المتعلقة بزراعة المواد الم درة أو الإتجار بها أو تعاطيها
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لإدارات العامة أو المؤسسات أن يكون غير معزول أو مصرو  من وظيفة أو خدمة في إحدا ا   _ 5

العامة أو المصال  المستقلة أو البلديات أو المؤسسات التي تؤمن الدولة معظم مواردها ، بقرار من أحد 

ية من  اان مادة ال بأحكا  ال تم عملا   عد أنهيت خدم قا ند أحيل على الت يب ، و إن م يكون  تأد مجال  ال

و الفقرة الأولى من المادة  8إلى  2و أحكا  المواد  1965|9|6الصكككككككادر بتاريخ  65\49القانون رنم 

  . 1965|10|2الصادر بتاريخ  65|54من القانون رنم   12

 

 نشرط السثانيا  : 

  .تحسب سن المست دمين و سنوات خدمتهم على أساس القاعدة الغريغورية _ 1

إبتداء  من تاريخ الومدة حتى يحسب الحد الأدنى  والحد الأنصى للسن المفروضان في الإست دا   _ 2

التاريخ المحدد للبدء في المباراة أو في أول كانون الااني من السنة التي يتم فيها امست دا  ، فيما يتعلق 

 . بالمست دمين الذين يمكن إست دامهم بدون مباراة

سككجل تذكر سككن المسككت د  في نرار إسككت دامم بالإسككتناد إلى صككورة ضككبق الأصككل عن نيده في  _ 3

الأحوال الش صية ، وإذا كان تاريخ يو  الومدةغي معرو  ، فيعتبر المست د  من مواليد اليو  الأول 

من شهر تموز من سنة ومدتم و إذا كان شهر الومدة معروفا  فقط فيعتبر مولودا  في ال ام  عشر من 

 . شهر ومدتم

  يطرأ عليها بعد صدور نص الإست دا  م يؤخذ بعين الإعتبار في تحديد سن المست د  أي تصحي _ 4

وذلك مهما كان نوع التصكككحي  أو سكككببم ، و سكككواء أكان صكككادرا  عن طريق القمكككاء الرجائي أو عن 

 . طريق القماء النزاعي

 

 

  أصول الإستخدامثالثا  : 

 _ لوظائل الملاك امداري : 1

و الكتابة و ينجحون في إمتحان  تملأ المراكز الشككككاغرة في الفإة ال امسككككة ممن يحسككككنون القراءة _ 1

 .من هذا المرسو  7تجربة المؤسسة وفانا  للاصول المنصوم عليها في المادة 

تملأ المراكز الشككككككاغرة في الفإتين الاالاة و الرابعة عن طريق مباراة تجريها المؤسككككككسككككككة وفانا   _ 2

 . من هذا المرسو  7للاصول المنصوم عنها في المادة 

 4في المرش  بالإضافة إلى شروط امست دا  العامة المنصوم عليها في المادة  يجب أن تتوفر _ 3

 .( الملحق بالمرسو 3من هذا المرسو  ، الشروط ال اصة بكل وظيفة كما هو محدد في الجدول رنم )
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شترك في المباراة المؤهلة للاست دا  في  _ 4 سنوات في فإة ما أن ي يحق للمست د  الذي نمى عشر 

ستاناء الوظائل الفنية التي  وظيفة من شهادات التي يحملها وذلك بإ شرة  أيا كانت ال الفإة التي تعلوها مبا

 . يشترط المرسو  للاست دا  فيها شهادة ت صص معينة

شاغرة في الفإة الاانية بالإختيار من بين مست دمي المؤسسة من الدرجتين امولى  _ 5 تملأ المراكز ال

 .(3لاة الذين يحوزون الشهادات  العلمية المحددة لهذه المراكز وفقا  للجدول رنم )و الاانية من الفإة الاا

  :يمكن ملء المراكز الشاغرة في الفإة الاانية وفقا  لما يلي _ 6

أ _ بالإختبار من بين موظفي الدولة أو المسككككككت دمين في المؤسككككككسككككككات العامة من الفإة الاانية أو من 

من الفإة الاالاة ، الذين الشككككككهادات العلمية المحددة لهذه المراكز في الجدول الدرجتين امولى و الاانية 

 . (3رنم )

ن _ عن طريق مباراة على أساس املقان تجريها المؤسسة ويشترك فيها مرشحون تتوفر فيهم جميع 

 .الشروط العامة وال اصة للاست دا 

 .ادهايقرر المدير العا  أنظمة المباريات والإمتنحانات ومو _ 7

يحدد مدير عا  المؤسككككككسكككككككة مواعيد المباريات و الإمتحانات وأمكنتها و المدة التي يجب تقديم  _ 8

الطلبات فيها و الموعد الأنصى لإعلان النتائج .ويعلن عن ذلك في الإذاعة اللبنانية و في ثلاث صحل 

 إعتبارا  من تاريخ اخر محلية يومية على الأنل ويجب أم تقل مدة تقديم الطلبات عن خمسككة عشككر يوما  

 . إعلان في الإذاعة و الصحل اليومية

 . يقفل بان نبول الطلبات ، نبل إجراء المباراة أو الإمتحان بسبعة أيا  على الأنل

تدرس الطلبات لجنة خاصككككة ، تتولى وضككككع مئحة بأسككككماء المرشككككحين المقبولين للإشككككتراك في  _ 9

 . من المدير العا المباراة أو الإمتحان ، و تعلن بقرار 

 . م تقبل هذه اللائحة أي طريق من طرل المراجعة بما في ذلك طلب الإبطال بسبب تجاوز حد السلطة

يعين المدير العا  اللجنة ال اصة و اللجان الفاحصة  واللجان المرانبة ويعهد إلى اللجان الفاحصة  _ 10

شككككفهي في حال وجوده و إلى لجان وضككككع الأسككككإلة وتصككككحي  المسككككابقات ال طية وإجراء الفحص ال

 . المرانبة مرانبة سير المباراة أو الإمتحان

تجتمع اللجنة الفاحصككككة فور إنتهاء المبارات أو الإمتحان لتباشككككر تصككككحي  المسككككابقات و تدون نتائج 

المباراة أو الإمتحان في محمككر يونعم جميع أعمككائها و تودعمُ فور تونيعم المدير العا  ضككمن غلا  

 . م تو 

يعلن المدير العا  نتائج المباراة أو الإمتحان فور حصولها على بان المؤسسة . يتم إعلان نتيجة   _ 11

 . المباراة أو الإمتحان في مهلة م تتعدا شهرا  واحدا  من تاريخ البدء بها
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أفملية على يعمل بلائحة الناجحين لمدة سنة من تاريخ إعلان المباراة أو الأمتحان ويكون لهذه اللائحة 

 . التي تليها، ويراعى في امست دا  تسلسل درجات النجاح في المباراة

للمدير العا  أن يلغي الماراة أو الإمتحان إذا وجد ما يبرر هذا الإلغاء ، على أن نرار الإلغاء  _ 12

 . يجب أن يسبق إعلان النتائج ، ويعتبر مغيا  إذا أتُ ذ بعده

 

 

 : _ لوظائف الملاك الفني 2

لذين تتوفر فيهم جميع  .1 يار من الأشكككككك ام ا بالإخت تملأ المراكز الشكككككككاغرة في الملاك الفني 

الشروط العامة للإست دا  ، ويحوزون الشهادات و المؤهلات العلمية المحددة لتلك المراكز في 

 (.4الجدول رنم )

في الملاك الفني،  يجوز للمدير العا  أن يقرر إجراء المباريات اللازمة لملأ المراكز الشككاغرة  .2

 .إذا توفر العدد الكافي للمفاضلة بين المرشحيين المؤهلين لملإها

 

 السلطة الصالحة للاستخدامرابعا  : 

يجري امسككت دا  في وظائل الملاكين الإداري و الفني بقرار من المدير العا  بإسككتاناء المحتسككب الذي 

 . يصب  التعيين نافذا  إم بعد تصديق سلطة الوصاية يست د  وفقا  لأحكا  النظا  للمؤسسات العا  ، و م

 .يحق للمدير العا  ، بقرار معلل أن يسرح من ال دمة في أي ونت مست دمي الملاك الفني

 

 نشروط التمريخامسا  : 

يبقى الذين يسككككككت دمون في الملاكين امداري و الفني من جميع الفإات متمرنين لمدة سككككككنة واحدة في 

 6من المادة  4سككت دموا فيها ، ويعفى من التمرين المسككت دمون المشككار إليهم في الفقرة الدرجة التي  أ

 .80من المرسو  رنم 

تابت المتمرنين السكككككلطة التي لها حق اسكككككت دامهم ، ويعتبر مفعول التابيت سكككككاريا  إعتبارا   من تاريخ 

 . إنتهاء مدة التمرين

رن نبل انقمكككاء مدة التمرين أو في نهايتها. يعتبر يمكن للسكككلطة التي لها حق امسكككت دا  صكككر  المتم

مفعول الصكر  سكاريا  إبتداء  تاريخ تبليي المسكت د  نرار الصكر  أو من تاريخ انقطاعم عن العمل إذا 

 . حصل ذلك نبل التبلي
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إذا لم يتقرر التابيت أو الصككر  عند نهاية مدة التمرين ، فعلى المترن أن يطلب تابيتم في مهلة شككهر و 

 .لى سلطة امست دا  أن تبت طلبم في مهلة شهر آخر و إم أعتبر مابتا  حكما  منذ إنتهاء مدة تمرينمع

كما تدخل مدة التمرين في عداد سكككككنوات ال دمة الفعلية. يمكن إخمكككككاع المسكككككت دمين المتمرنين في  

ي ، لدورة تدريبية يتم الملاك الإداري من الفإتيين الاالاة و الرابعة وبعض المسككككت دمين من الملاك الفن

 . تنظيمها بناء  لقرار من  المدير العا  وتؤخذ نتائجها بعين الإعتبار عند تقرير التابيت

 

 

 

  مفعول الإستخدام و نتائجهسادسا  : 

م يست د  احد إم في وظيفة شاغرة في الملاك و مرصد لها إعتماد خام في موازنة المؤسسة ووفقا   

 . 80المرسو  رنم للأصول المحددة في 

 . يسري مفعول الإست دا  إبتداء  من تاريخ مباشرة العمل و م يجوز أن يحدث أي مفعول رجعي

يجري الإسكككككت دا  لوظائل الملاك الإداري في الدرجة الأخيرة من الفإة أو الرتبة . أما المسكككككت دمون 

ن في الدرجة الأخيرة من الفإة فيسككت دمو 80من المرسككو  رنم  6من المادة  4المشككار إليهم في الفقرة 

إذا كان راتبها يزيد على راتبهم ، و في الدرجة التي يوازي راتبها راتبهم إذا كان راتبهم يفول راتب 

تدرج ، و عند عد  وجود  قد  المؤهل لل لة بحقهم في ال لدرجة الأخيرة على أن يحتفظوا في هذه الحا ا

، على أن يؤخر أو يقرن إسكككككتحقال التدريج بنسكككككبة ما  درجة موازية لراتبهم ففي الدرجة الأنرن إليم

 . يلحق راتبهم من زيادة أو نقصان

أما الإست دا  في وظائل الملاك الفني ، فيتم في إطار الحدود المقررة لرواتب تلك الوظائل ، على أن 

 . تؤخذ بعين الإعتبار في تحديد الراتب المؤهلات العلمية و ال برة

لإدارات العامة و البلديات و المؤسككسككات العامة الموضككوعين خارج الملاك لأجل يتم اسككت دا  موظفي ا

إلحانهم باملاك الإداري بالمؤسسة الوطنية للاست دا  أو المنقولين إلى ذلك الملاك ، بالدرجة الموازية 

، و عند عد  لراتبهم ،إذا كان راتبهم يفول راتب الدرجة الدنيا للفإة أو الرتبة التي يتم إسكككككت دامهم فيها 

وجود درجة موازية لراتبهم ، يسككككككت دمون بالدرجة الأنرن إلى ذلك الراتب ، على أن يؤخر أو يقد  

 . تاريخ إستحقال تدرجهم ، بنسبة ما يلحق راتبهم من زيادة أو نقصان

بالإضافة إلى الشروط العامة لمست دمي الملاك الإداري في المؤسسة الوطنية للإست دا  هناك شروط 

 صة بهم و هي على الشكل التالي :خا

 إداري فإة ثانية :
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يجب أن يكون لديم دكتوراه  في الحقول أو في العلو  السككياسككية أو الإدارية أو إجازة جامعية مع  خبرة 

خم  سنوات على الأنل في الحقل الإداري أو تدريب لبرنامج كامل في الحقول الإنتصادية أو الإنمائية 

 . المؤسسات العلمية الرسمية أو ال اصة أو الإدارية من إحدا

 

 

 

 

 إداري فئة ثالثة :

ية أو الإدرية أو المالية  أو إدارة  يجب أن يكون حائز على إجازة في الحقول أو في العلو  السكككككككاسكككككك

 . الأعمال

 : إداري فئة رابعة_رتبة أولى

البرنامج الكامل  أو البكالوريا يجب أن يكون حائز على شهادة البكالوريا القسم الااني أو شهادة التجارة 

 .الفنية القسم الااني في الإختصام المطلون

 : إداري فئة رابعة _رتبة ثانية

يجب أن يكون حائز على شككككهادة البكالوريا القسككككم الأول أو شككككهادة البكالوريا الفنية  القسككككم الأول في 

بية وبإحدا اللغتين الفرنسكككية أو الإختصكككام المطلون أو إجادة المكككرن على الآلة الكاتبة باللغة العر

 (.الإنكليزية )بالنسبة للمستكتب

أما  شككروط الإسككت دا  ال اصككة بمسككت دمي الملاك الفني في المؤسككسككة الوطنية للإسككت دا  فهي على 

 : الشكل التالي

 يشترط  للإست دا  في وظائل الملاك الفني ما يلي :

  _لوظيفة باحث : 1

سنوات على الأنل في ذلك الإختصام .  4الإختصام المطلون مع خبرة أن يكون لديم دكتوراه في 

سكككنوات على الأنل في ذلك الإختصكككام . أو  8أو إجازة جامعية في الإختصكككام المطلون مع خبرة 

إجازة أو شككككككهادة جامعية م تقل مدة دراسككككككتها عن ثلاث سككككككنوات ، مع تدريب لبرنامج كامل في 

ة أو مؤسكككسكككة خاصكككة معتر  بها ، ومقرونة ب برة خم  الإختصكككام المطلون من مؤسكككسكككة رسكككمي

 . سنوات على الأنل في ذلك الإختصام

 _لوظيفة مساعد باحث : 2
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أن يكون لديم دكتوراه في الإختصككام المطلون مع خبرة سككنتين على الأنل في ذلك الإختصككام .أو 

الإختصككام . أو إجازة جامعية في الإختصككام المطلون مع خبرة خم  سككنوات على الأنل في ذلك 

إجازة جامعية مع تدريب لبرنامج كامل في الإختصام المطلون من مؤسسة رسمية أو مؤسسة علمية 

 . خاصة معتر  بها ، ومقرونة ب برة ثلاث سنوات على الأنل في ذلك الإختصام

  _لوظيفة إختصاصي 3

ة مع تدريب لبرنامج إن يكون حائزا  على إجازة جامعية في الإختصككككككام المطلون ، أو إجازة جامعي

كامل في الإختصام المطلون في المؤسسة الرسمية أو مؤسسة علمية خاصة معتر  بها ، أو شهادة 

الأمتياز الفني في أحد فروع التعليم التقني، أوشهادة الإمتياز الفني في ال دمة امجتماعية مقرونة ب برة 

 . سنتين على الأنل

 _لوظيفة سكرتير تنفيذي 4

ئزا  على شهادة في السكريتاريا الإدارية ، أو شهادة البكالوريا اللبنانية القسم الااني مقرونة أن يكون حا

 . بشهادة في الإختزال وشهادة في امستكتان باللغة العربية و بإحدا اللغتيين الفرنسية أو الإنكليزية

  : يقصد بعبارة الإختصام المطلون  الواردة في شروط التعيين ال اصة ما يلي

الهندسكككة بم تلل فروعها ، الطب العمالي ، الإحصكككاء ، علم السككككان ، علم الإنتصكككاد ، علم امجتماع 

 .امنتصاد ، علم امجتماعي امحصائي ، علم امجتماع التطبيقي ...إلخ

عند ملء المراكز الشكككاغرة ، تحدد الجهة التي لها حق التعيين نوع و عدد الوظائل في كل اختصكككام 

صككات المطلوبة ، و ذلك على ضككوء ما يتطلبم تنفيذ مها  المؤسككسككة و ضككمن حدود عدد و من امختصككا

 فإات الوظائل الملحوظة في الملاك الفني.
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القسم الثاني : دور المؤسسة الوطنية للاستخدام في محاربة 

البطالة بين الماضي و الحاضر على أرض الواقع في مركز 

 .التدريب للمؤسسة 
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إنَّ للمؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا  كما ذكرنا سكككابقا  دورا  كبيرا  و مهما  فهي تعمل كالوسكككيط بين طالب 

عارضككة العمل دون مقابل و من أهدافها الرئيسككة محاربة البطالة. ولكن يبقى التسككاؤل العمل و الشككركة 

ما هو دورها في محاربة البطالة بين الماضككي و الحاضككر على أر  الوانع أي منذ نشككأتها حتى يومنا 

حل هذا؟ ، و كنا ند تدربنا في المركز الرئيسككي للمؤسككسككة الوطنية للاسككت دا  والتي تقع في منطقة المت

في بيروت، و من خلال التدرن في هذه المؤسسة أصب  بإمكاننا نستعر  الإجابة من خلال فصلين ، 

الفصل الأول كيفية محاربة هذه المؤسسة للبطالة على أر  الوانع. الفصل الااني المؤسسة بين الإلغاء 

 و الإستمرارية.
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 المؤسسة للبطالة على أرض الواقع . الفصل الأول :كيفية محاربة هذه
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في هذا الفصكل سكو  نتكلم في مبحاين المبحث الأول عملها بين الماضكي و الحاضكر و المقابلات التي 

أجريت في ميدان التدريب . أما المبحث الااني سككككو  نتكلم عن التجارن الدولية و العربية في محاربة 

 البطالة .
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المبحث الأول : عملها بين الماضررررري و الحاضرررررر و المقابلا  التي أجري  في 

 ميدان التدريب.

عملية امسككككككت دا  ترتكز على مجموعة من الركائز أهمها التوجيم المهني و التدريب المهني المعجل 

التشكغيل ،فلا يمكن ومكاتب امسكت دا ، لأن امسكت دا  عملية متكاملة يترابط فيها التوجيم و التدريب و 

أن يتأمن بفعالية أي من هذه العناصكككر ،إذا لم يتوفر العنصكككران البانيان لأن عمل مكاتب امسكككت دا  م 

يقتصر على محاولة تقديم طلبات طالبي العمل إلى المؤسسات التي تعاني من شواغر في مراكز العمل 

زمة ، وتقديم الإرشككككككادات وال دمات ، بل يشككككككمل نشككككككاط هذه المكاتب إعطاء المعلومات المهنية  اللا

الملائمة في مجال التوجيم المهني بصككفتم يمال أفمككل الصككيي لتحقيق التوازن و أحتياجات المجتمع في 

القوا المدربة كما يشككمل نشككاط المكاتب على مجال التدريب المهني الذي يكمل و يدعم التوجيم المهني 

. 

طم بطلب العمل و عر  العمل ، ويحتاج إلى موافقة وسككككككول العمل يتميز بدناميكية خاصككككككة لإرتبا

بب  تاج الطلب بسكككككك لة لإن نا  يتطلب مدة طوي ية التوظيل المواءمة بينهما و أحيا ما   عمل الطرفين لإت

 إحتياجات إلى التدريب و التعليم و ال برة ، وبإنتظار التجهيز يمكن أن يكون الطلب ند تغير.

أي في ظل الحرن الأهلية  1977ة للاسككككت دا   أنشككككأت عا  كما ذكرنا سككككابقا أن المؤسككككسككككة الوطني

اللبنانية، وفي ظل البنية التحتية المدمرة أي أنم كان هناك صعوبة في عملها و أزدهارها، كان لها  دور 

كبير  وكانت الوسيط بين طالب العمل و طالب التوظيل و كانت هذه المؤسسة لديها أعمال كايرة غير 

ء من  للطلان المتجهين نحو المعككاهككد. و عمككل دورات تككدريبيككة و توجيهيككة الوسكككككككاطككة ماككل : إعطككا

 للمت رجين و المت صصين من الجامعات .
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من العمل كانت هذه المؤسككسككة تحارن البطالة بتأمين العمل للمت رجين دون مقابل و حتى أنها كانت تؤ

هادة شية المطا  للمت رج لذوي الإحتياجات ال اصة عبرمشاغل محمية تدفع للجمعية و تعطي في نها

 رسمية ،و عندما تأسست هذه المؤسسة لم يكن هناك من تطور تكنولوجي كبير كما اليو  .

و كانت الشكككركات تعمل مع هذه المؤسكككسكككة و تمكككع الشكككروط المناسكككبة لها عندما تطلب عمال ، وهذه 

ختصككام و حسككب نوع من طالبي العمل و ترتبهم حسككب الإ 3المؤسككسككة بدورها تسككتقبل السككير الذاتية*

العمل المطلون ، ولم تقتصر مهمة هذه المؤسسة فقط على تدبير العمل إذا ص  القول للشبان اللبناني 

بل أمتد إلى أكار من ذلك بإنشكاء مشكاغل محمية للشكبان الذين لي  بحوزتهم شكهادات علمية ) أي غير 

ال اصكككة، تتعامل مع جمعيات  معلمين( وإيمكككا هناك دائرة داخل المؤسكككسكككة خاصكككة بذوي الإحتياجات

 للمشاغل المحمية و ترانبهم لترا إن كانوا يعملون بجدية.

ير سكككوعندما يأتي موظفين إلى هذه المؤسكككسكككة ي مكككعون للتدريب حتى يكونوا ملمين بالعمل و كيفية 

 العمل في هذه المؤسسة.

ولة اللبنانية ، همشت المؤسسة الوطنية للاست دا   من نبل الدولة فلم تعرها الد 1977ومنذ نشأتها عا  

ن فرم أي أهمية  لم ترصد لها موازنات بدورها الأساسي  في رسم سياسات العمل في البلاد وتـككككككأمي

لأجندة لأيا  ضككككككمن االعمل .كما أن نمككككككايا العمل و التشككككككغيل و مكافحة البطالة، لم تكن في يو  من ا

بوضع أي  1990ا  السياسية اللبنانية ، وبالتالي لم تقم الحكومات المتعانبة منذ إنتهاء الحرن الأهلية ع

لبطالة و أستراتجية ، أو سياسة إصلاحية متكاملة على صعيد سول العمل، بالرغم من إرتفاع معدمت ا

 الهجرة نحو ال ارج .

و  ات لسكككول العمل ،حتى ترا حاجات سكككول العمل و عدد العاملينكما أن هذه المؤسكككسكككة تقو  بدراسككك

عدد الشككككككركات الموجودة سككككككواء كان في الزراعة أو الهندسكككككككة أو غيره من المهن .حتى أن هناك 

ول أأخصائيين نفسيين وأخصائيين في سول العمل في المؤسسة يوجهون طالب العمل خاصة   إن كان 

لمدا استطيع الإستفادة من أختصاصم و كيفية تطوير نفسم على مرة يعمل يعطونم ال يارات و كيل ي

 البعيد .

وم تسككطيع المؤسككسككة أن تبعث شكك ص إلى صككاحب العمل دون إجراء مقابلة معم من أختصككاصككيين، 

جامعة مالا   ولكن هناك أمور أخرا مال أن يكون فعلا يار الوحيد أن يكون خريج   يريد    فلي  المع

 مهتم بالوظيفة. العمل و أن يكون جدي و

سكككابقا   لم يكن للشكككركات مكاتب خاصكككة وحتى أنم بالقانون ممنوع مكاتب الوسكككاطة و لأن المؤسكككسكككة 

شروط  شركات تلجىء لها لتدبر لها موظفين حسب ال الوطنية للإست دا  تقو  بالوساطة مجانا  فكانت ال

                                                           
 هي معلومات خاصة عن الشخص وقدرته التعليمية  3



42 

دمة لها من نبل طالبي العمل و التي تمككعتها الشككركة . وكما ذكرنا أن هذه المؤسككسككة ترا الطلبات المق

 ترا أن كان هناك طلب و مواصفات تنطبق مع شروط الشركة مقدمة العر .

الفإات  فهذه المؤسككسككة تعمل بشككتى الطرل منذ إنشككأها على محاربة البطالة و تأمين فرم العمل لجميع

ا  ية للاسكككككت دخريجين و غير خريجين.و خلال فترة التدريب التي نمت بها في هذه المؤسكككككسكككككة الوطن

قليص تأجريت بعض المقابلات مع بعض الموظفين و لم يكن هناك سكككهولة لمقابلات الجميع لأنم هناك 

 وأرتفاع الدومر. 2019تشرين  17لأيا  العمل بسبب الأوضاع منذ ثورة 

و نت تعمل و أكد جميع الموظفين الذين تحدثت معهم حتى المدير العا  بالإنابة على أن  المؤسككككسككككة  كا

عم دكان هناك جميع الوسكككككككائل المؤمنة لعملها من كهرباء و كومبيوترات و معدات ، على رغم عد  

 الدولة الكافي لها، كانت في التسعينييات اي بعد إنتهاء الحرن الأهلية في عز عملها .

ها نا أنو لديها علانات مع منظمات العمل الدولية و تتلقى مسكككككككاعدات من هذه المنظمات ، و كما ذكر

ن تتعامل مع جمعيات في مصكككلحة التدريب المهني و دائرة المعونين هي ضكككمن مصكككلحة امسكككت دا  م

لإمتحانات و خلالهما تدفع المؤسسة للجمعية عن المتدرن أي أنها تدفع كلفة المشغل المحمية و ترانب ا

 تزور الدورات التدريبية خلال الدورة فجأة .

و أغلب المؤسككسككات لحسككابات سككياسككية سككواء كان بالتوظيل أ ولكن الدولة أهملت هذه المؤسككسككة كما

ل صككر  الإعتمادات لتلبية حاجات هذه المؤسككسككة فالسككؤال هنا أي دور للمؤسككسككة في التوظيل في ظ

، إزداد  منافسكككة السكككياسكككيين ؟ بموازاة تراجع خدمة التوظيل في المؤسكككسكككة كما رأينا في ونتنا الحالي

لتوسط اا  كالتواصل المباشرة مع الشركة مقدمة عر  الوظيفة أو لجوء طالبي العمل إلى وسائل أخر

 لدا الأحزان و ممتهني السياسة.

لوطنية او يتوازا ذلك مع إنتشار الكاير من الشركات المت صصة بالتوظيل ، مع العلم أن للمؤسسة  

عطاء تمنع إمن مرسككككو  إنشككككائها و التي  8للاسككككت دا  حصككككرية القيا  بوظيفة امسككككت دا  وفق المادة 

 الرخص لمكاتب إست دا  خاصة تقو  بإعمال تدخل ضمن مها  المؤسسة .

تشككر  المؤسككسككة في هذا الإطار على دورات تدريبية للأشكك ام المهتمين اجتماعيا   و انتصككاديا  في 

وفر لهم لبنان )وهم  غالبا   ممن لم يكملوا تعليمهم المدرسي أو لم يلتحقوا بالمدرسة أساسا ، وبالتالي لم تت

فرم التدريب في النظا  التعليمي المهني التقليدي (، فمكككلا  عن ذلك  تشكككر  المؤسكككسكككة على تدريب 

خام بالأشكك ام المعونين ، وذلك بالتنسككيق مع جمعيات م تصككة ، م سككيما فيما يتعلق بالتدريب في 

، و هو تدريب يحصككككل ضككككمن الجمعيات على مهن يدوية من النوع البسككككيط مال  4المشككككاغل المحمية*
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شكككك ال رز و صكككنع الكراسكككي ، و يتقاضكككى المعول أجرا  عن الأعمال التي ينجزها و تقو  الجمعيات 

 ببيع منتجاتم لصالحم.

 تؤمن المؤسكككككسكككككة التمويل اللاز  للجمعيات المعنية بهؤومء الأشككككك ام على أن تشكككككر  على عملية

 التدريب و تقديم شهادات لهم معتر  بها و يمكن مصادنتها من وزارة ال ارجية .

ة اليد وند أدا الشكككك  في موازنات المؤسككككسككككة إلى تجميد العمل في أهم دوائرها ، م سككككيما دائرة هجر

 ( .80رسو  من الم 18العاملة  وتوجيهها بالتعاون مع الجهات  الم تصة بالداخل و ال ارج  ) المادة 

و   كذلك دائرة التوجيم المهني التي تتولى جمع و نشكككككر المعلومات حول طبيعة وممكككككمون الوظائلو

 المهن و مجامت امست دا  على  المدا القريب و المتوسط.

لعمل أي أن االيو  لبنان يمر بأسككوء أزمة انتصككادية مالية و بسككبب هذه الأزمة إزداد عدد العاطلين عن 

يا   في إزدي قول جميع اد م يل ، فهذه الأزمة جعلت ثلاثة أرباع حتى أننا نسككككككتطيع أن نالبطالة حال

 الشبان اللبناني يغادر إلى بلدان أخرا لكي يؤمنوا فرصة عمل لهم.

شه ر، أنها وكما رأينا في مكان التدريب أي في المؤسسة من خلال تدربنا فيها لمدة شهرين و نصل ال

ااني من حاربة البطالة لأسكككبانٍ عدة سكككو  نذكرها بالفصكككل الحاليا   في غيبوبة رسكككمية عن العمل و م

 اشرة.هذا القسم ، كما أننا نستطيع القول بأن الدولة تقو  بإعدا  هذه المؤسسة بطريقة غير مب

 التدريب المهني المعجل. 

ناء   التدريب المهني المعجل هو مهمة أساسية مارستها المؤسسة الوطنية للاست دا  منذ تاريخ إنشائها ب

على دراسككات مسككبقة نامت بها للتعر  على الإختصككاصككات الرائجة و المطلوبة في سككول العمل ، و 

دراسككككككيا   و  5توجهت بهذا التدريب نحو فإات لم يلتفت المجتمع فشككككككجعت المهمشككككككين و المتسككككككربين*

 .الداخلين إلى سول العمل  مول مرة على تعلم مهنة للان راط بكل مسؤولية في سول العمل 

شككا   اجتماعيا أما تدريب المعونين كان هدفا   أسككاسككيا   للمؤسككسككة غايتم النهو  بهذه اللءة الأكار تهمي

 في سبيل إلحانها في سول العمل .

ستفيد منها بشكل أوسع المعونين عقلي شاء المشاغل المحمية التي ي سم فإن إن ا   القادرون و في الونت نف

ة منها تأمين سة ، و هي تجربة رائدة أخذها لبنان عن فرنسا و الغايعلى العمل فكانت هدفا   آخر للمؤس

 التدريب مع دخل مالي للمعول .

 

 

 

                                                           
 هم الذين لم يتعلموا بسبب أوضاعهم الاقتصادية  5



44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المبحث الثاني : التجارب الدولية و العربية في محاربة البطالة.

 

على أسككاس الإتفانيات و التوصككيات الدولية الصككادرة عن تشكككلت التجربة اللبنانية في مجال امسككت دا  

، حيث أنتسب إليها لبنان 1919منظمة العمل الدولية التي أصدرت العايير من تاريخ تأسيسها في العا  

 وصادل على الإتفانيات التي تتناسب مع وضعم و إمكانياتم . 1945في العا  

من التجربة الأوروبية وم سكككيما التجربة الفرنسكككية من  كما إسكككتفاد لبنان خلال فترة تطبيق هذه العايير

حيث التشككريع، كما أسككتفاد عمليا من التجربة التونسككية من خلال سككفر العديد من العاملين في المؤسككسكة 

الوطنية للاسككت دا  إلى تون  و الإطلاع على التجربة التونسككية في مجال التشككغيل ، كما حمككر العديد 

لى المؤسككسككة لتنظيم العمل فيها.إضككافة   إلى تطبيق بعض الإتفانيات و المعايير من ال براء التونسككيين إ

 العربية و المشاركة في الإستراتجيات العربية المشتركة لكونم عموا   في منظمة العمل العربية .

تجربة لبنان في مجال الإسككككككت دا  لم تأتي من فراغ إنما كان أسككككككاسككككككها المعاهدات الدولية وم سككككككيما 

و بدأ العمل  1919فانيات و التوصيات الدولية التي بدأت مع تأسي  منظمة العمل الدولية في العا  الإت

بتطبيقها في الدول الأوروبية ومن ثم الدول الإنليمية العربية. وند تكون التجربة الفرنسكككية في التشكككغيل 

تفاوت في البرامج و حجم هي النموذج الذي تمت الإستعانة بم في لبنان و في تون  بشكل رئيسي مع ال

الإمكانيات المسككت دمة إضككافة إلى الإسككترشككاد بالعمل العربي المشككترك من خلال برامج منظمة العمل 

 العربية في مجال الإست دا :

 و سو  نتكلم في هذا المبحث عن:
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 : التجربة الفرنسية.البند الأول

 : التجربة التونسية.البند الااني

 ربي المشترك لمكافحة البطالة.:الت طيط العالبند الاالث

 البند الرابع:خلاصة هذه التجارن .

 

 

 

 

 

 

 

:التجربة الفرنسيةالبند الأول  

لقد عرفت فرنسككا سككياسككة تشككغيل تغطي  كامل السككياسككة امنتصككادية و امجتماعية و تتمال في مجمل 

 العاملة مع إحتياجات الإنتاج.الوسائل المعتمدة من أجل إعطاء الحق في العمل لكل إنسان و تكييل اليد 

فسككياسككة التشككغيل مع مجموعة التدابير و الإجراءات التي وضككعتها الحكومة الفرنسككية ونفذتها م تلل 

الأجهزة الحكومية بالتعاون مع منظمات القطاع ال ام ،لزيادة فرم العمل أي زيادة معدل التشكككككغيل 

إهتما  الدول التي تسكككعى للإسكككتفادة من هذه للسككككان في سكككن العمل و للحد من البطالة ، كانت موضكككع 

التجككارن و ال برات و من بينهم لبنككان الككذي عمككل على الإطلاع على التجربككة الفرنسككككككيككة من خلال 

الزيارات التي نا  بها المسؤولون المهتمون بمجال التشغيل و سياسات امست دا  إلى فرنسا و محاولة 

شغيل و الإست دا  نقل هذه التجربة إلى لبنان ،لهذا كان الإ سية في مجال الت سة التجربة الفرن هتما  بدرا

خاصككة أن لبنان ند أخذ عن فرنسككا العديد من القوانين المتعلقة بشككؤون تنظيم الدولة بشكككل عا  و لبنان 

 تبنى نف  التسمية لمؤسسة التشغيل في فرنسا.

يير دسككتوري بهد  تطوير وتشككجيع في فرنسككا تمت الدعوة)من نبل الهيإات و النقابات العمالية(إلى تغ

و إنامة عدد من  1967الحركة المهنية ، الأمر الذي سكككككاهم في إنامة الوكالة الوطنية للاسكككككت دا  عا  

والإتحاد الوطني  (APFA)الهيإات المنفصككككككلة للتأهيل و هي الجمعية الوطنية للتأهيل المهني للكبار 

   (UNEDIC)للتشغيل في الصناعة و التجارة. 
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وإن إمكانية و ندرة التشككغيل العمومية القيا  بدور فاعل في سككول العمل يتعلق بسككمعتها و ثقة الهيإات  

العامة الأخرا بها . و محقا  خلال فترة السبعينيات أنشإت مجموعة من المؤسسات العامة المت صصة 

 و الفاعلة في مجال سول العمل وأهم هذه المؤسسات هي :

_ (CEREQ) center d`e`tudes et de recherche sur le qualification. 

وهي مؤسكككسكككة عامة تتابع حركية الإسكككت دا  من خلال الدراسكككات التي تقو  بها لربط مناهج التعليم و  

 حركة سول العمل ، كما أنها تقو  بتقويم سياسة امست دا  المعتمدة في الدولة .

_ (ONISEP) office  national d`information sur le enseignements et le 

professions. 

هي مؤسككسككة عامة مهامها التوجيم المدرسككي و المهني و تقو  بجمع المعلومات العائدة للإختصككاصككات 

التعليمية و المهن المرتبطة بها ، عن طريق نشكككر بطانات توصكككيل كاملة للمهن الممارسكككة و تمكككعها 

 و عمال .بمتناول المهتمين  من طلان  وأساتذة وأصحان عمل 

_ (OREF) Observatoires Regionaux de l`Empole Formation. 

هي مؤسككككككسكككككككة عامة مال سكككككككابقاتها إنما تقو  بمتابعة ال رجين و تطور المهن في بعض القطاعات 

 (.2012امنتصادية على مستوا المناطق )لونغناس ، مقابلة 

أنشأت فرنسا مؤسسة نطب التشغيل لمتابعة التطورات في سول العمل    ونامت بدمج  2008في العا  

  (poleempoli)بعض المؤسسات المعنية بالتشغيل ، حيث تم الدمج بين الوكالة 

الوطنية و ما بين مؤسككسككة التوظيل في الصككناعة و التجارة لتحصككيل إحصككاءات المتعطلين عن العمل 

ة المسككككككتفيدين من منحة البطالة وتأمين التدريب و إعادة التأهيل والإدماج للمتعطلين عن وتوفير مئح

 العمل .

 

 السياسا  والإجراءا  العامة لتنشيط الإستخدام و التشغيل في فرنسا.أولا  :

أهم السكككياسكككات و الإجراءات التي أت ذتها الحكومة الفرنسكككية لتعزيز امسكككت دا  و التشكككغيل في البلاد 

 كانت في ال طوات الأتية :

 أ _ إعطاء هامش حركة للعمل النقابي في الاستخدام :

 ي تلل نظا  التمايل النقابي للموظفين حسب حجم الشركة ويشمل ثلاث مؤسسات مستقلة :

موظفين ، يقو  الموظفون بإنت ان مماليهم الذين يتولون تمايلهم في  10_ الشككككككركات التي تزيد عن 

 الفردية و الجماعية ويممنون الإلتزا  بقوانين التوظيل.المفاوضات 
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موظفا   ، يقو  الموظفون بإنت ان مجل  يمالهم لمدة أربع  50_ الشككككركات التي تحتوي على أكار من 

سككنوات للتعبير عن مصككالحهم عند إت اذ نرارات بشككأن تغييرات في الشككركة ) مال تطوير الشككركة و 

 و نمايا إجتماعية و ثقافية .التغيرات في تنظيم العمل ( أ

موظل يجوز لصاحب العمل أن يقرر عقب التشاور مع ممالي  200_ إذا كانت الشركة تمم أنل من 

 العمال ،تشكيل ووفد واحد لتمايلهم و ممالي مجل  الأعمال .

 موظفا  أو أكار بتشكككيل لجنة مشككتركة للسككلامة تعمل على إشككراك 50كما يجب أن تقو  المنشككأت التي 

 الموظفين في التدرن و باني المبادرات الرامية للحد من الم اطر المهنية و تحسين ظرو  العمل .

لم تعد الإتفانيات  2009حزيران  1% من الشكككككركات الفرنسكككككية نقابات عمالية و منذ  8يمتلك حوالي 

 80بة م تقل عن الجماعية التي تشككمل الشككركة بأكملها سككارية إم إذا كانت مونعة من نقابة أو أكار نسكك

 % من الأصوات  50% من الأصوات وتصل في غيان المعارضة إلى 

 .(france ,2011) 

 

 

 ب _ إعطاء حوافز للموظفين :

أعتبر القانون الفرنسكككي مشكككاركة الموظفين لقسكككم من الأرباح هي إجبارية في الشكككركات التي تزيد عن 

خلافا  للمشككككاركة الأختيارية في الرب  التي تعر  موظفا   و تعر  هذه الحالة بإسككككم المشككككاركة ،  50

 بإسم الحافز.

 وتم إعفاء الشركات في الطريقتين من مساهمات التأمينات الإجتماعية و المرائب ، وأموال الموظفين.

 ج _ ضبط إجراءا  إستقدام الموظفين :

أن يتبع الإجراءات  يتم التحقق من صكككاحب العمل الراغب في إسكككتقدا  عامل أجنبي للعمل في فرنسكككا ،

جاه الموظفين بقوانين التوظيل  مم مسككككككتقبلا   ت كد من إلتزا تأ قدا  الموظفين ، و يتم ال المحددة لإسككككككت

 الفرنسية ال اصة بساعات العمل و مبالي مساهمة التأمينات امجتماعية و تكافؤ الفرم.

بقا   لمدة عقد التوظيل و ويجب أن يدفع صككاحب العمل للمكتب الفرنسككي للهجرة و المواطنة الرسككو  ط

 راتب الموظل. و وفقا   لمدة المهمة المكلل بها الموظل في فرنسا 

.(france, 2011: 48) 

د _ إعطاء المنح الخاصررررة بمجال الصررررناعة و الخدما   إسررررتخدام الأراضرررري 

 الأساسي(:
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توزيع من  اسكككت دا  الراضكككي  تتولى اللجنة المشكككتركة بين الوزارات العمل على الت طيط الإنليمي في

الأساسي على أن تتوفر المن  للشركات في حامت تأسي  الشركات أو عمليات تحمير نشاطها القائم 

 أو الأستحواذ عليها .

والشكروط الأسكاسكية للمن  هي : خلق عدد صكاٍ  من الوظائل.حسكبمبالي الإسكتامار المنصكوم عليها 

 .france,2011:8))في القانون،

 ر الحوافز التي تقدمها الحكومة الفرنسية لأصحاب الشركا :ه _ توفي

 أهم الحوافز التي تقدمها الحكومة الفرنسية لتشجيع الإستامار هي :

دعم حكومي محلي لتمويل المنشككأت التجارية )الأراضككي و المباني( مال شككرط أسككعار الشككراء بأسككعار 

 من فض.

الإعفاءات الأسككاسككية من المسككاهمة المككريبية و مسككاهمة التأمينات الإجتماعية. و خاصككة في المناطق 

سككنوات و يحصككل المسككتامرون الذين يقومون بالإسككتحواذ  7ذات نسككب البطالة المرتفعة و تسككتمر لمدة 

 على الشركات الصناعية المتعارة على إعفاء لمدة عامين من ضريبة الشركات. 

قد  للمشككككاريع الصككككغيرة و المتوسككككطة من خلال تقديم إعانات مالية للمشككككاريع الصككككغيرة و الدعم الم

المتوسطة لمساعدتها في شراء معدات ذات تكنولوجيا متقدمة ، و يتوفر هذا الدعم في كل أنحاء فرنسا 

 ويركز بصفة خاصة على المناطق التي تحتاج إلى الدعم.

 توسطة عن طريق الصندول الأروبي للتنمية الإنلمية.الدعم العقاري للمشاريع الصغيرة و الم

موظل و بفوائد  500القرو  و المن  للمشككاريع الصككغيرة والمتوسككطة للشككركات التي تمككم أنل من 

من فمكككة ، وتهد  إلى دعم برامج الإسكككتامار التي تقو  ب لق وظائل أو المحافظة على الوظائل ، و 

 إلى مليون يورو، و لمدة عشر سنوات.ألل يورو و  100تتراوح القرو  ما بين 

 و _ دعم التمويل لخلق الوظائف:

يمكن للشككككركات من كل الأحجا  أن تحصككككل على دعم ل لق الوظائل ،غير ذي صككككلة بأي مشككككروع 

 إستشاري ، وتشمل أشكال التمويل الرئيسية في هذا المجال الأتي: 

نات امجتماعي تأمي ة مع تركيز خام على المناطق ذات _ الإعفاءات أو الت فيل من مسكككككككاهمات ال

 الأولوية في التوظيل.

_ إعفاءات من السكككككككاهمات أو إعانات مالية لعقود التوظيل المدعومة والموجهة لموظفيين محدودين 

 حسب عقد العمل كمن  الصفة المهنية أو عقود التكامل .
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فإة الموظل الذي يتم توظيفم، _ المعونة والإعفاءات الجزئية من مساهمات التأمينات الإجتماعية  على 

% من المساهمات التي يدفعها صاحب العمل عن الموظفين أصحان  21و تصل نسبة الت فيمات إلى 

 الحد الأدنى للأجر.

 ز _ تسهيل تمويل التدريب :

يعد تحسكككين مهارات نوة العمل أولوية أسكككاسكككية في فرنسكككا وينعك  ذلك على وجود العديد من البرامج 

 دعم مبادرات التدريب المجاني.التي تهد  ل

و يمكن أن تغطي جزئيا   هذه البرامج تكاليل مال أجور المدربين ونفقات سككككككفرهم و سككككككفر الموظفين 

المتدربين وغيرها من المصككروفات الإضككافية ، و إهلاك معدات التدريب و الأتعان الإسككتشككارية ذات 

 عن العمل. الصلة و الونت الذي يقميم الموظفون المتدربون بعيدا  

ويعتمد مسككككتوا التمويل على نوع التدريب و حجم الشككككركة و مونعها لكي تنتفع لكي تنتفع من م تلل 

 أشكال المعونة الأتية :

 _ المعونة المقدمة من السلطات المحلية للتدريب .

التي _ المعونة المقدمة من الصكككندول الوطنية للتوظيل الموجهة للشكككركات التي تمر بمكككائقة مالية و 

يحتاج موظفوها إلى متطلبات تدريبية ملحة ، حيث يجوز لسككككككلطة التوظيل المحلية الم تصككككككة تقديم 

 الدعم لمجموعة المبادرات :

 ساعة من التدريب النظري و العملي. 1200إلى 50أ _ مباراة تدريب توفر ما بين 

سكككاعة  120ما يصكككل إلىن _ المبادرات التي تسكككاعد الموظفين على التكيل مع وظيفة جديدة تتطلب 

 تدريب على الأنل في ونت العمل المهدور.

_ التمويل الأوروبي عبر الصندول الإجتماعي الأوروبي و الصندول الأوروبي للتنمية الإنلمية لتغطية 

نسككككبة من نفقات التشككككغيل المرتبطة بالتدريب، و نفقات رواتب الموظفين المشككككاركين والمصككككروفات 

 % من مصاريل التدريب. 50ل المبادرات المشتركة و بدعم حكومي إلىالتكميلية ويمكن أن تص

 _ دعم و تمويل أصحان المشروعات .

 من  عقود للتطوير المهني: 

 أهم ال طوات التي أتبعت للتطوير المهني كانت في الأتي :

يغطي أ _ يمكن للشككركات أن تطلب حصككول مؤسككسككاتها المهنية و متعددة المهن على دعم فني و مالي 

 % من مصروفات التدريب. 80% إلى  25ما يترواح من 



50 

يمكن أن تحصل الشركات كذلك على دعم تدريب للموظفين المرتقبين عن طريق المكتب الوطني  –ن 

للتوظيل ومبادرة التدريب نبل التوظيل و برنامج التوظيل التشغيلي على إعانات تدريبة يحصل عليم 

 ل إختاره صاحب العمل للتوظيل للتدريب وفق الشروط الأتية:أصحان العمل فور إستكمال الموظ

 يورو لكل موظل. 2000يورو عن كل ساعة تدريب داخلي لتصل إلى  5_ دعم يصل إلى صافي 

 يورو لكل موظل. 3200يورو عن كل ساعة تدريب داخلي لتصل إلى  8_ دعم يصل إلى صافي 

التوظيل و برنامج التوظيل التشككككككغيلي تتم وفقا   مع الإشككككككارة إلى من إعانات مبادرات التدريب نبل 

 لتقدير المكتب الوطني للتوظيل في المنطقة . 

 

دعم الإبتكار و البحث و التطوير : تبنت فرنسا سياسة صناعية ذات تركيز على الدعم الموجم للأبحاث 

كار و يتم توفير  لدولة على الإبت عاملة داخل حدود ا ندرة الشككككككركات ال لدعم الحكومي و التطوير و  ا

للإبتكار و الأبحاث و التطوير في القطاع ال ام بصككككككفة أسككككككاسككككككية عن طريق الإئتمان المككككككريبي 

 للأبحاث.

 

ستقرت في البلدان  شغيل الرسمية ند أ توسيع وظائل الإست دا  : بالرغم من أن مها  دوائر خدمات الت

أسكككتراتجيتها و تنظيمها ت تلل من بلد إلى  المتطورة و البلدان في المرحلة الإنتقالية ، إم أن وظائفها و

 آخر وترتبط إلى حدٍ بعيد بالإطار الإنتصادي و امجتماعي في مجال العلانات المهنية .

و مع ذلك نجد فيما بينها عددا   كبيرا   من النقاط المشكككككتركة و خاصكككككة في طرل المها  التي تمارسكككككها 

ن المها  العامة ل دمات الإسكككت دا  معرفة بالإتفانية مراكز التشكككغيل الرسكككمية ، وهكذا يمكن ملاحظة أ

و هي : توظيل و تشككككككغيل العمال و تسككككككهيل الحركة المهنية و الجغرافية و التعاون مع إدارة  88رنم 

 التأمين ضد البطالة و المساهمة في الت طيط امنتصادي الإجتماعي .

 ي: ووظائل الإست دا  الرئيسية يمكن تل يصها بأربع و هي الأت

 أ _ تسويق امست دا .

 ن _ وضع نظا  للإعلا  حول سول العمل.

 ج _ إدارة هيكلية سول العمل.

 د _ إدارة تعويمات البطالة.

ست دا  الأجانب و تشغيل العمال  شاطات المنظمة و منها إ ويمكن إضافة وظيفة خامسة و هي إدارة الن

شاطات وكام ت التشغيل ال اصة و تنسيق العلانات بين الوطنيين في الدول الأخرا مع وضع نظا  لن

صاحب العمل و العمال في حال إغلال المؤسسة و مرانبة الإلتزا  بالنظم المتعلقة بتشغيل بعض الفإات 

 (. 52: 2003ال اصة )ثوي ن ،
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 الخدما  التي تعطى للمتعطلين عن العمل :ثانيا  _

شكل ناعدة  سول العمل و هي ت إن سجلات تعويمات البطالة غالبا   ما تكون مصدرا   للمعلومات عن 

المعطيلت عن أصككحان العمل و التأمين ضككد البطالة و هي مصككدر المعلومات الأفمككل للإحصككاءات 

 ال اصكككة بسكككول العمل وتقد  كمية كبيرة من الملفات حول أصكككحان العمل و تؤخذ منها شكككرائ  للقيا 

 بالعديد من التحقيقات .

فالوكالة الوطنية في فرنسا تقد  إلى العاطلين عن العمل والباحاين عن عمل الذين يجدون صعوبات لها 

علانة بالعمل  و سككول العمل توجيها   أخذ أسككم " مرافقة نحو التشككغيل " ، و يتطلب ذلك تدخلا   عميقا   

 نقاط نوتم و ضعفم ، وذلك بهد  نصحم و دعمم .ومستمرا   بحيث يتمكن الش ص المعني من تقييم 

إن تقديم المشورة المكافة للعاطلين عن العمل تشتمل أيما   على أخذ المشاكل الش صية بعين الإعتبار 

كحامت الإدمان على الم درات و الكحول ، و عد  توفر السكككككككن ، والمديونية و العناية بالإطفال التي 

 ت دا  .تشكل بحد ذاتها معونات للإس

  

 أ _ برامج التثقيف و التدريب :

تتم بمراجعة معار  و كفاءات الأفراد و هذا ما يعبر عنم " بالتأهيل و التدريب المسكككتمر " ففي سكككول 

العمل يتميز بتحول سككريع و مسككتمر يزداد مرونة يوما   بعد يو  و أصككب  التدريب و التأهيل و التاقيل 

التشككككغيل الرسككككمية لتكون منطلق التأهيل المسككككتمر نظرا   للعلانات  يزداد أهمية و تزداد أهمية مكاتب

المتبادلة بين أصككككككحان العمل و طالبي العمل و بهذا تسككككككاعد العمال العاديين ليكونوا مؤهلين للعمل و 

 تمكين العمال ذوي الكفاءات من تغيير وظائفهم و الإنسجا  مع التطورات امنتصادية .

 ب _ برامج خلق فرص عمل :

الهد  الرئيسككي من هذه البرامج تحسككين الطلب على اليد العاملة ، و هو تحسككين إمكانية المتعطلين عن 

العمل في الحصككككككول على وظيفة و ذلك بتزويدهم ب برات مهنية معينة و يمكن إعطاء ثلاثة أنواع من 

 هذه البرامج :

العا  و القطاع المشترك و تشتمل (_ برامج القطاع العا  : و التي تعمل على خلق وظائل في القطاع 1

هذه البرامج على برامج متواضككعة لفإات معينة و تهد  إلى خلق وظائل في سككول العمل الوسككيط عن 

 طريق هيإات مت صصة في تسهيل العودة إلى العمل .

( _ برامج تشجيع العمل الحر : تقو  مكاتب التشغيل الرسمية في تقديم رأس مال محدود ومعونة فنية 2

لعاطلين عن العمل الراغبين في إنامة مؤسككسككات صككغيرة أو أن تسككهل عليهم على نرو  وتجهيزات ل
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تمكنهم من ذلك .و هناك أسكككككلون آخر يتل ص بتقديم دعم لموارد هؤومء العمال الجدد في العمل الحر 

 بدل تعويمات البطالة .

تقديم بعض المعونات المالية ( _ تقديم بعض المعونات المالية : و ند أسككككككت د  هذا الأسككككككلون في 3

لأصحان العمل ل لق فرم عمل جديدة و إعادة تشغيل مجموعة من العاطلين عن العمل والإبقاء على 

مسككتوا التشككغيل عاديا   في سككول العمل و تسككتطيع مكاتب التشككغيل الرسككمية إدارة هذا البرنامج أو أن 

 (114:2003تساعد في تنفيذه من خلال إنتقاء المشاركين .)ثوي ن، 

 ج _ برامج التسريحا  الجماعية:

شكلت مكاتب خدمات التشغيل الرسمية فرل عمل بالتسري  الجماعي بحيث تكون نادرة على التدخل و 

 تقديم ال دمات ميدانيا .وتشمل هذه البرامج:

 _ جلسات توجيهية للعمال المنذرين بالتسري  . 1

 _ تقييم مبكر لحاجات العمال المعنيين . 2

 إستشارات واسعة حول العمل و العل الحر وخدمات إعادة التأهيل . _ 3

 _ مساعدة لإعادة التوزيع للعمل في موانع عمل  آخرا . 4

 د _ تعويضا  البطالة :

إن تعويمات البطالة في الأصل هي راتب بديل يدفع للعامل خلال فترة البطالة حتى إيجاد فرصة عمل 

ين من هذه التعويمككات أن يابتوا أنهم من العاطلين عن العمل و أنهم لم ، ويتوجب على العمال المسككتفد

 (.1994و أنهم جادون في البحث عن فرصة عمل ) ريكا، 

و إن الهد  من تعويض البطالة هو ت فيل آثار التكييل امنتصكككككادي على الأفراد و المؤسكككككسكككككات و 

 السكان لتقديم دعم لمواردهم .

  خلاصة التجربة الفرنسيةثالثا  :

فرنسا وضعت برنامجا   متكاملا   للاست دا  ،يتممن الإستامار و توزيع العمالة حسب إحتياجات البلاد 

جغرافيا   ، لتسككهيل دخول العمالة الأجنبية وفقا   لهذه الحاجة و بما م يشكككل منافسككة للعمالة الفرنسككية ، 

   و ال ام.وتم الإهتما  بالتدريب و التشغيل و الشراكة بين القطاعيين العا

فالقوانين التي تم تشكككريعها كانت تهد  إلى تشكككغيل العاطلين عن العمل مع تكايل البرامج في المناطق 

 التي تعاني من نسبة بطالة عالية.

أما التدريب المهني فكان يقترن بالتشكككغيل و صكككاحب العمل ملز  بالتدريب و التشكككغيل و بالقانون، آمر 

تدريب غير متروك لمزاجية صكككككككاح بال المتدربين و تدريبهم  ال بإسككككككتق ب العمل و لي  لم خيار أم 

 وتشغيلهم بالطبع مع الحوافز التشجيعية لهم.
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 : التجربة التونسية البند الثاني

 تمال هذه التجربة أداة مساعدة لتطبيق النموذج في لبنان مما سيسم  بإختصار الونت و الجهد،

 عن التجربة الفرنسية كما هو الحال في لبنان.خاصة   أن هذه التجربة مأخوذة بغالبيتها 

 التجربة التونسية في مجال الإستخدام:أولا  _

ثم صدر أمر حكومي بإنشاء تفقدية للشغل  1907في تون  تأس  رسميا   ) ديوان التشغيل ( في العا  

 . 1943العا  ثم تتابعت الإجراءات حتى تم إنشاء مصلحة العمل و اليد العاملة في  1910\6\15في 

و هو من أند  المؤسسات  1938كما يعود إنشاء المجل  امنتصادي و امجتماعي في تون  إلى العا  

الدستورية في البلاد. وكانت مهامم دراسة المسائل ذات الطابع امنتصادي و امجتماعي و إبداء الرأي 

ي عمككككوية المجل  ممالون عن في المسككككائل التي تتعلق بالنصككككوم التشككككريعية أو التنظيمية  وكان ف

المنظمات المهنية و منها مالا   غر  التجارة و الزراعة ، و المنظمات العمالية و ممالوا المستهلكين و 

 الأطباء...إلخ كما نص الأمر على أن يمم المجل  عددا   متساويا   من التونسيين و الفرنسيين .

دي بشكككأن التنمية امنتصكككادية و امجتماعية أصكككبحت إسكككتشكككارة المجل  امنتصكككا 1970و منذ العا  

 (76_75: 2003إلزامية .) امسكوا، 

 _ إنشاء الوكالة الوطنية للتشغيل _تونس :ثانيا  

بتنفيذ ثلاثة برامج لتشغيل الشبان و غالبيتهم من طالبي العمل لأول مرة ،  1981بدأت تون  في العا  

تتمال في تشككجيع القطاع ال ام لتشككغيلهم و إعدادهم مهنيا    وكانت الأنشككطة الرئيسككية في هذه البرامج

 لفرم العمل المتاحة و مساعدتهم على إنامة مشاريع لحسابهم ال ام .

و يشر  على هذه البرامج الوكالة التونسية للتشغيل بمساعدة لجان مناطقية لتشغيل الشبان والمكاتب 

 المناطقية للوكالة التونسية .

و كانت القرارات و  1993بة صكككككدر نانون متكامل ينظم الوكالة التونسكككككية عا  و بعد نمكككككوج التجر

 (78: 2003المراسيم ت مع لإشرا  وزارة التدريب المهني و التشغيل.) الإسكوا ، 

 _ مهام الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل:ثالثا  

اعيا   وخاصككة عن طريق شككبكة مكاتب _ تنشككيط سككول العمل )الشككغل (وطنيا   و مناطقيا   و محليا   ونط

 التشغيل.

 _ تنفيذ برامج النهو  بالتشغيل و بإدماج الشبان.

 _ تقديم المساندة الكفيلة بالنهو  بالمنشأت الصغرا و العمل الحر.

 _ القيا  بالإعلا  و التوجيم المهني لطالبي التدريب بغية إدماجهم في الحياة النشيطة.



54 

 يد العاملة التونسية بال ارج و السهر على إنجازها. _ تنظيم عمليات تشغيل ال

 _ تيسير إعادة إدماج العاملين بال ارج بامنتصاد الوطني عند عودتهم نهائيا  .

 _ برامج التشغيل في تونس :رابعا  

وعنوانم التمكككككامن الوطني  خدمة  21\21أهم البرامج كانت من خلال الصكككككندول الوطني للتشكككككغيل 

و تدعوا تدخلات الصككككككندول إلى تكاثل الجهود بين الدولة و المجتمع المدني ،  التشككككككغيل للشككككككبان،

وأصكككحان العمل، و المنظمات المهنية ، و الهيإات غير الحكومية ، والبعاات الوطنية في ال ارج، لأن 

 تشغيل العمالة هي غاية مشتركة بين كل السياسات القطاعية. 

 و أهم بارمج الصندول هي: 

الذي يسككتهد  حاملي الشككهادات الجامعية في الت صككصككات التي توصككل بالصككعبة و منها  أ _ البرنامج

 الآدان و العلو  الإنسانية و الإجتماعية لتحويلهم إلى العمل في تعليم الكبار.

ن _ برنككامج تككأهيككل حككاملي الشككككككهككادات الجككامعيككة و تحويلهم إلى مجككامت  تكنولوجيككا  معلومككات 

 الإتصامت.

يب و تشغيل الشبان من المستوا التعليمي المحدود لتحويلهم إلى إختصاصات متنوعة ج _ برنامج تدر

 في المجامت ذات الطابع العا  .

 د _ برنامج التشجيع على إنشاء المشارع الفردية و إنشاء المؤسسات الصغرا .

 يملكون سككككنة و م 20ه _ برنامج التدريب من خلال التعلم المباشككككر و يشككككمل الشككككبان الذين هم دون 

 ( 2001مؤهلات و يقطنون مناطق محرومة .) منشورات الوكالة التونسية للتشغيل _ 

_ البنك التونسررري للتضرررامن للنهوض بالتشرررغيل الذاتي و تطوير رو  خامسرررا  

 المبادرة :

هد  البنك تمويل المشكككككاريع و بدون ضكككككمانات ، وذلك لإعادة الإدماج و لتوليد موارد دخل من خلال 

 الصغرا و العمل الحر . المشاريع

ألل مسكككككاهم و هذا يجعل منم أول مصكككككر  من نوعم  220و تتوزع ملكية رأس المال على أكار من 

% منم و تملك الحكومة و المؤسككسككات العامة  46على مسككتوا القاعدة  الشككعبية يملك القطاع ال ام 

 % منم . 54

و  خاصة حاملة الشهادات الجامعية ، أ _ المستفدون من نرو  بنك التمامن: يستفيد من هذه القر

 وشهادات التدريب المهني و ذو المهن أو المهارات ، و الذين يبحاون عن سبل لإعادة الإندماج.

كما تغطي أنشطة البنك كافة فروع النشاط الإنتصادي و م سيما المهن الصغرا و الصناعات التقليدية 

 ، و الزراعة و ال دمات.
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لة الإجراءات في من  القرو  و السككككككرعة في التدخل و درجة كبيرة في ومن مميزات البنك سككككككهو

 اللامركزية في إدارة القرو  .

والبنك يعتمد على شكككبكة واشكككعة من المؤسكككسكككات أهمها : الوكالة التونسكككية للتشكككغيل و الديوان الوطني 

 للصناعات التقليدية .

كان  2001_1998على تأسي  البنك ن _ إنجازات بنك التمامن: بعد تجربة ثلاث سنوات و نصل 

% من  30بنسككبة  فرصككة عمل أسككتفادت النسككاء 65235مشككروعا   و أدا إلى خلق  46491ند مول 

 .مجموع المستفدين 

 وزارة التكوين  التدريب( المهني و التشغيل : –سادسا  

تلتقي كافة السياسات تحل مسألة النهو  بالعمالة و التحكم بالبطالة على رأس الأولويات في تون  ، و 

 امنتصادية و الإجتماعية العامة و القطاعية على هذا الهد  .

لتتولى  1990و عملا   بهذا المبدأ أنشككإت وزارة التكوين ) التدريب ( المهني و التشككغيل العا   في عا  

امجتماعية سياسة النهو  بالعمالة ، و السهر على تناسق التوجهات العامة و ال يارات امنتصادية و 

 و التكنولوجيا مع أهدا  تلك السياسة .

مكتبا   للتشغيل موزعة على كافة أنحاء الجمهورية و هد  هذه المكاتب  80و للنهو  بالعمالة أنشىئ 

 تنشيط سول العمل ، من خلال عمليات التوظيل و الإعلا  و التوجيم و الإدماج أو التدريب.

 خلاصة التجربة التونسية :سابعا  _

ها من دولة إلى آخرا ، إم أن  حذافيرها و نقل ناجحة ب يد أي تجربة  على الرغم من صككككككعوية أو تقل

إسككككككتعرا  أهم الإسككككككتنتاجات التي أسككككككفرت عنها بعض التجارن العربية الدولية المتوفرة ، مفيد 

مشكلة   لإست لام التوجهات الكفيلة بزيادة فاعلية سياسات و برامج التشغيل في الدول التي تعاني من

 البطالة .

كما تفيد التجارن بشكككككككل عا  إلى أنم م وجود لبرنامج أو مجموعة من البرامج الناجحة أفمككككككل من 

بالكامل ، و لكن يجب أن تؤخذ حالة هذه التجارن على أسكككككككاس تكلفتها و تحقيقها للأهدا   غيرها 

ا، مع عد  أهمالها مهما المرسكككومة لها. و الأهم هو الأخذ في سكككياسكككة وضكككع الحوافز مهما كان حجمه

كانت فعاليتها ، خاصكككككة أن التجربة التونسكككككية تسكككككعى و بشككككككل متواصكككككل إلى إبتكار برامج جديدة ، 

 وإصلاح المنظومات السابقة.

 : التخطيط العربي المشترك   لمكافحة البطالة ( البند الثالث 

لطبيعية ومتوسكط الدخل الفردي تعتبر مجموعة الدول العربية بأنها  ليسكت متجانسكة من حيث الموارد ا

و التعداد السكاني و معدمت نموه ، وايما   غير متجانسة من حيث السياسات امنتصادية و امجتماعية 
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المنتهجة ، إم أنها تشترك في خاصية مهمة آم و هي تفانم البطالة و تأز  أوضاع التشغيل منذ منتصل 

 الامانينيات القرن الماضي .

ات المتوافرة إلى أن متوسط معدل البطالة في المنطقة العربية في  تفانم  مستمر ،حيث وتشير الإحصاء

و إلى ما يزيد عن  2009في المإة في العا   8،14إلى  2008في المإة في العا   14أرتفع من نحو 

 . 2014في المإة في بداية العا   16

 (2020_2010_ العقد العربي للتشغيل  أولا  

تم إنرار العقد بقرار من مؤتمر العمل العربي* و ذلك لدعم التشغيل و الحد من البطالة و تممن أهدافا   

و التي أصككككككبحت تمال تعهدا   عربيا    2020نوعية و كمية يتم ال طيط لها و التعاون لتحقيقها نبل عا  

 لأهدا :تعمل الحكومات العربية على تنفيذها ) و من بينها لبنان ( و من هذه ا

 ( عقدا   عربيا   للتشغيل.2020_ 2010_ إعتماد الفترة) 

 _ ت فيض معدمت البطالة في جميع البلدان العربيةبمقدار النصل.

 _ ت فيض نسبة المشتغلين ممن يقلل دخلهم عن عن خط الفقر المعتمد إلى النصل .

لدان العربية و توفير بيإة عمل % خلال الفترة في كل الب 10_ رفع معدل النمو في الإنتاجية بنسككككككبة 

 مناسبة تحفز على رفع الإنتاجية و فق المعايير الدولية.

_ تحسككككككين جودة برامج التعليم عمومكككا   و التعليم الفني و المهني و التطبيقي و التكككدريكككب المهني 

ليم % كحد أدنى من الملتحقين بالتعليم ما بين التع 50خصكككككوصكككككا  ، و رفع مسكككككتوا الملتحقين بم إم 

 الأساسي و التعليم العالي  والعناية ببرامج إعادة التدريب و التأهيل  خلال العقد.

ية  ية التنم يد  على أهم تأك كان أبرزها ال بارات و التوجهات  فة إلى مجموعة من الإعت بالإضكككككككا هذا 

العمل على  الإجتماعية إلى جانب التنمية الإنتصككادية ، و توجيم صككناديق التنمية العربية بهذا الإتجاه و

زيادة تدفقات الإسككتامارات العربية ، و تيسككير تنقل الأيدي العاملة العربية بين البلدان العربية  و تطوير 

آليات التشاور و التنسيق بين الفاعلين امنتصاديين و امجتماعيين و أطرا  الإنتاج و صناديق التنمية 

 لبطالة .العربية و المجتمع المدني لدعم التشغيل و الحد من ا

 و من أهم المشاريع التي سيتم تنفيذها في مجال العقد العربي للتشغيل: 

_ مشكككروع مراكز تدريب و تأهيل المدربين و المشكككرفين  العاملين  في مؤسكككسكككات التدريب و التعليم 

 المهني و التقني  ورفع كفاءاتهم و تحسين أدائهم في أساليب التدريب و الإشرا  .

 لتوجيم و الإرشاد للمهنة ، و التوجيم للطلبة  والمتدربين و ال ريجين ._ مشروع و مراكز ا

 _ إعداد مشروع تصنيل عربي معياري للتعليم و تفعيل إست دا  التصنيل المهني .
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_ عقد لقاءات دورية  مع الوزراء  وكبار المسككؤولين العرن لتنسككيق الجهود و منانشككة ال طط و إنرار 

 التوجيهات.

 ( 2014لبنان و متطلبا  العقد العربي للتشغيل :   م.ع.ع ،ثانيا  _ 

من خلال متابعة المدير العا  لمنظمة العمل العربية حول تحقيق متطلبات العقد العربي للتشككككككغيل بعد 

، طلبة المنظمة من الحكومة  2010أربع سكككككنوات على إعتماده من نبل وزراء العمل العرن في العا  

ية متمالة بوزا نان تم ، و  2014رة العمل عا  اللب تقريرا  لمعرفة الإنجازات التي تمت لتطبيق مندرجا

 كان ردها على الشكل الأتي:

 الإعتماد : لم تعمل الحكومة اللبنانية على إعتماد العقد العربي للتشغيل و ما يزال نيد الدراسة . .3

بنانية في القةا مشكككككاركة المرأة : يجري إعداد إسكككككتراتجية و خطط لرفع مشكككككاركة المرأة الل .4

 العاملة للت فيض من حجم البطالة.

% من عدد سكككككان لبنان تحت خط الفقر  8الفقر: يتم وضككككع أرنا  إحصككككائية لم حيث تبين أن  .5

دومر يوميا    4% هي تحت خط الفقر الأنصى ما يعادل  5،20( دومر يوميا   و 4،2الأدنى )

 إلى النصل.لت فيض نسبة من يقل دخلهم عن خط الفقر المعتمد 

تنقل العمالة : لتيسير تنقل العمالة العربية بين الأنطار العربية ، فقد وصل عدد العمالة الأجنبية  .6

 (.2012عامل ) وزارة العمل  163845إلى  2012الوافدة إلى لبنان في العا  

مكاتب للتشغيل، وبالمقابل فإن المؤسسة الوطنية للاست دا  توفر تصنيل المهن في لبنان و توفر ثلاثة 

 و خدمات الإرشاد الوظيفي متوفرة في الجامعات والمعاهد و مؤسسات المجتمع المدني.

من أحداث كالحرون فإن نسككبة البطالة أرتفعت بشكككل  2011ونتيجة لما حصككل في العالم العربي بعد 

التي أثرت بشككككككل كبير و ند تأثر لبنان بالحرون التي حدثت بالوطن العربي المجاور و تلتها الأزمات 

 .2019سيئ على اللبنانيين وأرتفعت معدمت البطالة في لبنان بشكل كبير خاصة   منذ العا  

 خلاصة هذه التجاربالبند الرابع :

التجربة الفرنسية في مجال التشغيل واكبتها الحكومات الفرنسية في م تلل المجامت التشريعية ، و تم 

 ين الأستامار وتأمين المحفزات للمستامر و العامل .تعزيز مكاتب التشغيل من خلال تأم

وتوصلت التجربة إلى أن مؤسسة امست دا  ليست مؤسسة للتوظيل فحسب إنما هي مؤسسة بمقدروها 

أن تلعب أدوارا   متكاملة وبالتشارك بين الدولة و النقابات والقطاع ال ام مست دا  العديد من البرامج 

لى الإسككككككتامار والتشككككككغيل لت فيل حامت البطالة وضككككككمانة الحماية وامبتكارات والتي تشككككككجع ع

 الإجتماعية.
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و التجربة التونسكككية أسكككت دمت من البرامج و السكككياسكككات النشكككطة للتشكككغيل وواكبت الحكومة نمكككايا 

التشككغيل بالعديد من التشككريعات و أعطت الكاير من الحوافز لأصككحان العمل للمسككاهمة في التدريب و 

 ن أفتقرت بعض البرامج إلى متابعة تنفذية وهذه الحامت شكلت الاغرات في الإنجازات .التشغيل .ولك

أما التجارن العربية المشكككككتركة في مجال محاربة البطالة ، كانت عبارة عن إسكككككتراتيجيات وضكككككعتها 

مؤتمرات القككادة العرن و مؤتمرات العمككل العربي . و لكنهككا لم تحظى بككالإهتمككا  العربي الجككامع و 

لمشترك وإنما بقيت ضمن الإهتما  الداخلي لكل دولة عربية و الدول العربية الغنية لم تسعى لمساعدة ا

 الدول الفقيرة العربية لل روج من مشاكلها و أولها البطالة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني : المؤسسة بين الإلغاء  والإستمرارية.
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الإدارات العامة في لبنان تمر المؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا  في أزمة متأثرة كما كل المؤسكككسكككات و   

بأسككبان عدة جعلتها في المنتصككل بين الإلغاء والإسككتمرارية ،فيطرح التسككاؤل هنا عن ماهية الأسككبان 

التي أدت إلى عرنلة المؤسككسككة ؟ وكيفية التوصككل لحلول للإسككتمرار؟ من هنا ننتطلق بالإضككافة إلى ما 

ه في مركز التدريب إلى التكلم عن أسكككككبان عرنلة المؤسكككككسكككككة كمبحث أول و الحلول و كيفية شكككككاهدنا

 الإستمرار كمبحث ثاني.
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 المبحث الأول : أسباب عرقلة المؤسسة الوطنية للاستخدام

يمكن تسمية مرحلة ما بعد إنشاء المؤسسة الوطنية للاست دا  بمرحلة الأزمة الكبرا أو النزاع على    

الهوية، ويتأتى ذلك من خلال تمكككككارن المصكككككال  ، و الأختلا  على مفهو  السكككككلطة و لمن لم الحق 

جماع في محيط بتملكها و يحدث الصككككراع الإجتماعي نتيجة لغيان الإنسككككجا  و التوازن و النظا  و الإ

اجتماعي معين ، ويحدث أيما  نتيجة لوجود حامت من عد  الرضا حول الموارد المادية ، مال السلطة 

أو الدخل أو كليهما معا   ، و يؤدي النزاع إلى إن فا  التعاون ، وإن فا  إنتاجية العمل و سككككككيطرة 

 روح المجابهة بغية الفوز بالسيطرة .

ة أسككبان تاري ية ، لذلك فأن معرفة المراحل التي مرت بها المؤسككسككة هي فالصككراع و النزاع هما نتيج

ضككككككرورية لمعرفة خلفية الأزمة و مناخها ، و من خلال المعلومات التي تم جمعها يمكن شككككككرح حالة 

 المؤسسة في ضعفها لمحاربة البطالة منذ نشأتها حتى يومنا هذا من خلال الأتي:

مارسككتها لمهامها مرت المؤسككسككة الوطنية للاسككت دا  بمراحل و من خلال م 1977بعد تأسككيسككها عا  

و ملء بعض المراكز الشككاغرة و  1979عديدة كان أهمها مرحلة إصككدار المراسككيم التنظيمية في العا  

بدء التحمير للقيا  بمهامها. ولكنها لم تستطع تنفيذ سياستها ، بسبب تبدل السياسة العامة في البلاد ففي 

ت شككعار ترشككيد السككياسككة العامة للدولة ، تم تشكككيل لجنة حكومية لدراسككة أوضككاع و تح 1982العا  

الإدارات و المؤسسات العامة و التي كانت من أولى نتائجها دمج المؤسسة الوطنية للاست دا  بوزارة 

، ولكن هذا الدمج لم يصكككل إلى خواتيمم السكككعيدة ، بسكككبب رفض مجل   1983العمل و ذلك في العا  
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المدنية دمج مست دمي المؤسسة بوزارة العمل ، و هذا الرفض أثر سلبا   على عمل المؤسسة ، ال دمة 

عامين  ها في ال يا   بين الأعوا   1984و  1983فتونل العمل في باشككككككرت العمل جزئ و  1984، ثم 

و  1989بسكككبب إعطائها بعض الموازنات التشكككغيلية ، ثم تونل العمل فيها تماما   بين الأعوا   1988

بسبب تعرضها للنهب و القصل ، حتى تم إصدار مرسو  إشتراعي جديد و هو إعادة لمرسو   1993

، عندها عاودت المؤسككسككة نشككاطها إسككتنادا   إلى مراسككيمها  1977الإنشككاء الأسككاسككي الصككادر في العا  

 الأساسية مع عودة الإستقرار الأمني و السياسي إلى البلاد .

 المؤسسة الوطنية للاست دا  حتى يومنا هذا بالمراحل الأتية:  مرت 1982و في فترة ما بعد 

 أولا  : إلغاء وظيفة المؤسسة   صدور مرسوم دمج المؤسسة بوزارة العمل (

و بعد الإجتياح الإسكككرائيلي الذي وصكككل إلى بيروت ، تعطلت م تلل المؤسكككسكككات و  1982في العا  

 لمؤسسة الوطنية للاست دا .الإدارات العامة والوزارات عن العمل بمن فيهم ا

في هذه المرحلة كان المدير العا  للمؤسككككسككككة الدكتور عدنان مروة و الذي كان وزيرا   للعمل ، وبعدها 

و على ضوئها تقد   1983تشكلت حكومة لدراسة أوضاع المؤسسات و الإدارات العامة في حزيران 

وطنية للاست دا  بوزارة العمل و ند الوزير مروة بمشروع مرسو  إشتراعي يقمي بدمج المؤسسة ال

 أرفق مشروع تفصيلي للدمج و يتممن ثلاثة عناوين أساسية وهي: 

 _تغير أسم الوزارة إلى وزارة العمل و الإست دا .

 _ دمج المؤسسة الوطنية للاست دا  بوزارة العمل و امست دا  و توحيد الأداء فيها.

_ إعادة تنظيم وزارة العمل و امست دا  بما يلبي الإحتياجات الحالية و المرتقبة للقوا العاملة  ولسول 

 العمل و العلانات المهنية في لبنان.

 كانت أهم الأسبان الموجبة لمشروع الدمج هي:

 تطور الدور الوظيفي للدولة و تنظيم الموظفين و الإدارة. .1

المتقد  خلال السبعينيات إلى حصر التوسع في إنشاء المؤسسات العامة إتجاه معظم دول العالم  .2

 و العودة إلى المركزية .

تعتبر نمكككايا العمل و الإسكككت دا  مجموعة حلقات متكاملة في سكككلسكككلة عمل واحدة و إنَّ عملية  .3

دمج العمل و الإسككككككت دا  في إدارة واحدة ت تصككككككر مراحل كايرة من التنسككككككيق و العمل بين 

 . إدارتين

و لكن هككذا المشككككككروع لم يلقى تجككاوبككا   حتى يومنككا هككذا ، على الرغم من تككأكيككد جميع الموظفين في 

المؤسككسككة الوطنية  للاسككت دا  بأن ل الحل الأنسككب لقيا  المؤسككسككة على أرجلها و إسككتراريتها هو بالدمج 

 مع وزارة العمل.
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 ستخدام.ثانيا   : محاولة وزارة المالية بإلغاء المؤسسة الوطنية للا 

و أثناء نيا  اللجنة المكلفة من وزارة التنمية الإدارية بدراسة وانع المؤسسة و هيكليتها  1997في العا  

 636مليار ليرة إلى  5،2و أنشككككطتها ، تبين لها أن وزارة المالية ند خفمككككت موازنة المؤسككككسككككة من 

تابع لوزارة التنمية الإدا رية أن سككككككلوك وزارة المالية حيال مليون ليرة و ند أسككككككتنتج فريق العمل ال

المؤسككسككة غير منطقي ، و تونع و تونع أنم سككتاار شكككوك حول جدواها تمهيدا   إما لإلغائها و إما لشككل 

 (.1997أعمالها وصوم   إلى هذا الإلغاء ) التنمية الإدارية ،

  2004\3\22بتاريخ و خلال فترة إعداد هيكلية جديدة للمؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا  و لوزارة العمل 

ونبل وصكككككول هذه الهيكلية إلى مجل  النوان لمنانشكككككتها ، ورغم الملاحظات التي طالتم لسكككككبب أنها 

سمحت لوزارة العمل أن تأخذ الكاير من صلاحيات المؤسسة التي مارستها و لسنوات طويلة ، تقدمت 

لى إلغاء المؤسككككسككككة الوطنية بمشككككروع نانون يرمي إ 2005كانون الااني  18وزارة المالية و بتاريخ 

 للاست دا  مونعا   من وزير المالية إلياس سابا * .

وكانت أهم بنوده ) إلغاء   1983وهذا المشككككروع هو نسكككك ة مطابقة لقانون الإلغاء الصككككادر في العا  

المؤسكككككسكككككة و نقل الموجودات و الصكككككلاحيات إلى وزارة العمل  وكذلك المها  التي تتومها( على أن 

وضككككاع المسككككت دمين  والمتعاندين إما لإنهاء خدمتهم أو معاملتهم كفائض على أن ي مككككعوا تسككككوي أ

المتعلق بتحديد الفائض في الإدارات و المؤسكككككسكككككات  2001\4\5تاريخ  540لأحكا  المرسكككككو  رنم 

 العامة والبلديات و كيفية إلحانهم و تسوية أوضاعهم .

 _ الأسباب الموجبة لإلغاء المؤسسة :

 وردتم وزارة المالية من أسبان موجبة لإلغاء المؤسسة هي :أهم ما أ

لما كانت المها  التي تتومها المؤسسة الوطنية للاست دا  تستهد  بالدرجة الأولى محاربة البطالة عن 

طريق تأمين نسبة مرتفعة من الإست دا  ، و المساهمة في تحسين تنظيم سول العمل وتشجيع المشاريع 

سكككول العمل فمكككلا   عن القيا  بالدراسكككات و الأبحاث الرامية إلى تحديد السكككياسكككة  ذات الإنعكاس على

( ولما كان سول العمل اللبناني يعك  بوضوح وبشفافية عمق 2005العامة للاست دا  )وزارة العمل ،

الأزمة التي باتت تتحكم بمفاصكككل حركة هذا السكككول و ما أسكككفرت عنم من نتائج سكككلبية على مسكككتوا 

ن امجتماعية و الإنتاجية بسككككبب تدني مسككككتويات الأجور و إرتفاع معدمت البطالة و الركود المسككككألتي

 امنتصادي.

ولما كانت المها  المنوطة بالمؤسككسككة  المقترح إلغاؤها تتجاوز ندرة المؤسككسككة الوطنية للاسككت دا  على 

لدعم اللاز   ئل ا يات المرجوة منها رغم كل أدوات ووسكككككككا غا يذها لتحقيق ال ها طيلة تنف التي توفرت ل

 السنوات الماضية .
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ولما كان من غير المرتقب أن يلحق إلغاء المؤسسة أي ضرر بسول العمل أو أن يزيد معدل البطالة ، 

بل على العك  سككيسككاهم ذلك الإلغاء في تصككحي  ال لل الحاصككل على مسككتوا إدارة ما يتعلق بسككول 

بها أن تكون المعنية بكل ما يتصككككل بشككككأن هذا العمل لحصككككر الصككككلاحية بوزارة العمل التي يفتر  

السول ، فملا   عن أن الإلغاء سيساهم ب فض الإنفال العا  و ترشيده من خلال ونل النز  الحاصل 

في المال العا  و المتأتي من تحميل ال زينة العامة دون جدوا ، أعباء مالية متنامية سككككككنة بعد سككككككنة 

من نصكككورها أو ترهلها أن لم تكن ابتداء   عند إنشكككائها غير  لمؤسكككسكككات عامة باتت بحكم الوانع تشككككو

 ( . 2005نابلة  للحياة )وزارة المالية ، 

لم يقتنع وزير العمل طراد حمادة آنذاك بمبررات مشكككروع الإلغاء الذي تقدمت يم وزارة المالية فطالب 

 .ما هو عليم وطالب بتعزيز ندراتهابالإبقاء على وضع المؤسسة ك

 

 

ثالثا  : تأثير الأزمة التي يمر بها لبنان على المؤسررسررة الوطنية للاسررتخدام منذ 

 .2019تشرين  17ثورة 

دخل لبنان بأزمة إنتصكككادية و مالية سكككيإة جدا   أدت إلى تدهور الوضكككع  2019تشكككرين الأول  17منذ 

شعب اللبناني وبذلك تأثرت المؤسسات العامة و ال شعب بهذا امنتصادي و امجتماعي على ال دولة و ال

 الوضع المزري الذي وصل إليم لبنان جراء هذه  الأزمة.

 وسنذكر الأسبان التي كانت من خلال هذه الأزمة و التي أثرت سلبا على المؤسسة الوطنية للاست دا :

 _ تسكير الطرقا  و إرتفاع الدولار مقابل الليرة اللبنانية : 1

بالتسككككير و أصكككب  من الصكككعب على الموظفين الوصكككول إلى بدأت الطرنات  2019تشكككرين  17منذ 

أعمالهم و بدأت أعمال الشككككغب وتعطلت جميع المؤسككككسككككات العامة و الإدارات العامة و أصككككب  البلد 

 مشلول فعليا  .

كما أنم بدأ الدومر بالإرتفاع مقابل الليرة اللبنانية من ما أدا إلى إرتفاع المحرونات و أجرة الطريق و 

الغذائية ، فأصككبحت معاشككات المسكك دمين في المؤسككسككة غير كافية لسككد حاجاتهم الأسككاسككية و م  المواد

 لأجرة الطريق للوصول إلى مكان العمل.

وغير أنم بعض الشككككككركات أفلسككككككت في لبنان و البعض الآخر أغلق فروعم ُ في لبنان من ما أدا إلى 

خاصة   الشبان اليافعين الذين لم يتجاوز عمرهم تسري  العمال ، وهذا الشيئ أدا إلى إرتفاع البطالة و 

 ال ام  و العشرين من العمر.

 _ أزمة الكهرباء : 2
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سبب  من خلال ترددي على المؤسسة الوطنية للاست دا  للتدرن فيها من أجل التقرير لم أجد فقط أن ال

لأسبان الرئيسة لتراجع هو أزمة الدومر و إرتفاع الغلاء المعيشي وإنما أيما   نطع الكهرباء هو من ا

 عمل المؤسسة أو بالأصع لعد  عمل المؤسسة.

كما هو الحال في كل  2019تشرين الأول  17فالمشكلة التي تواجهها المؤسسة أنم م كهرباء فيها منذ  

لبنان و كما أكد أغلب الموظفين الذين يعملون بها ، حتى أنم لم تصككككككر  موازنة لجلب مادة المازوت 

المؤسكككسكككة بل أنهم يداومون بلا كهرباء  وبالتالي م يوجد كومبيوترات بما أنم م كهرباء لتسكككيير عمل 

للعمل عليها فالتقنية هي بالتسككجيل على الرسككيفر للكومبيوتر  وبالتالي شككل عمل المؤسككسككة في محاربة 

 البطالة لعجم وجود كهرباء.

كومبيوتر و على التلفون ، و ند أثر فلا كهرباء حتى يسككككككتطيع الموظل العمل لأنم يتعطل عملم على ال

عد  وجود الكهرباء على حمور الموظفين بالإضافة لتدني أجورهم بالنسبة للتم م الحالي. حتى أنهم 

أونفوا التدريب لأنم لم تصككككككر  موازنة للتدريب ، و الدولة لم تعد تدفع الموازنات و أونل العمل مع 

 المعونين .

و  موجودين بسككسككب ما يعانيم لبنان من أزمة انتصككادية و مالية ولأن و رأيت أن الموظفين ليسككوا كل ي

رواتبهم لم تعد تكفي بسككبب الغلاء الفاحش فأصككب  كل موظل يدوا  ثلاثة أيا  في الأسككبوع .حتى أنهم 

عندما يأتون م يعملون لأن لي  هناك من وسكككككككائل للعمل بها و يذهبون نبل إنتهاء الدوا  الرسككككككمي 

 ون فقط لإثبات الوجود حتى يأخذون الراتب.للمؤسسة فهم يأت

 _ تطور التكنولوجيا والتدخلا  السياسية : 3

لم يكن هناك التطور التكنولوجي الهائل مال اليو  ، فعندها كانت  1976منذ نشككأت المؤسككسككة في العا  

التكنولوجي الشركات تريد وسيط لها لجلب طالبي العمل و كانت تمع شروط تعجزية . و بعد التطور 

بدأت الشككككركات بإنامة مكاتب خاصككككة بها و فريق عمل خام لتقديم السككككيرة الذاتية لهم و هم بدورهم 

 يدرسونها و يجرون مع مقد  الطلب حتى يحددون ما إذا كانوا سيوظفوه أ  م.

يرة حتى أنم تطور الأمر أكار بوجود وسائل التواصل الإجتماعي و الإيميل بأن يبعث طالب العمل الس

 الذاتية للشركة عبر الإيميل ال ام بها مع ترك رنم هاتفم للتواصل معم لتحديد إجراء المقابلة.

و حتى أنم في لبنان التدخلات السككياسككية أثرت بشكككل كبير على أرتفاع نسككبة البطالة و خاصككة الفإات 

بناء   على  المت رجة، حيث أنم يأتي فلان من نبل سكككككياسكككككي معين سكككككواء كان مت رج أ  م و يوظل

 توصية السياسي و لي  لكفائتم.

 وبذلك فأن َّ التكنولوجيا و التدخلات السياسية أثرت على المؤسسة و هدفها و الذي هو محاربة البطالة.

 _ بقاء المؤسسة دون مدير : 4
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دون مدير عا   2021حتى أول تشككككرين    2019بقيت المؤسككككسككككة الوطنية للاسككككت دا  منذ أول أيار 

، وزير العمل آنذاك كان مفو  من مجل  الإدارة  بأعمال المدير العا  . بعدها بموجب للمؤسككككككسككككككة 

نرار من نبل وزير العمل الحالي صكككككدرت الإسكككككتشكككككارة من نبل الهيإة لمجل  ال دمة المدنية بتعيين 

 المدير العا  بالإنابة الأستاذ إيلي برباري .

شارة  لم يطبق من أول آذار  سية على تعيين  2021\9\29لحين  2020نرار الإست سيا بسبب خلافات 

الأسككتاذ إيلي برباري مدير بالإنابة و بقية المؤسككسككة بلا مدير عا  حتى بدأ الأسككتاذ إيلي برباري العمل 

 . 2021\10\4فعليا   في 

فلا شككك أن َّ بقاء المؤسككسككة حوالي السككنتين و نصككل السككنة بلا مدير عا  أثر سككلبا   عليها و على عملها 

 أنم م مرؤوس على المست دمين .حيث 

 

 : الحلول و كيفية الإستمرار. المبحث الثاني

كما رأينا واجهت المؤسككككسككككة الوطنية للاسككككت دا  صككككعوبات كايرة من خلال أزمات مرت بها و كان 

البعض يهد  إلى إلغائها و عد  إسككككككتمرارها. وعلى  الرغم من هذه الصككككككعوبات التي مرت بها هذه 

 المؤسسة إم أن هناك حلول حتى لإستمرار هذه المؤسسة ، وسنذكر هذه الحلول على الشكل التالي:

 الدمج أولا :

من خلال تواجدي بالمؤسككككككسككككككة للتدرن لإكمال التقرير فإن َّ أغلب الموظفين الذين كانوا متواجدين و 

أجريت معهم المقابلات ،  أكدو بإن الحل الذي سككيجعل المؤسككسككة الوطنية للاسككت دا  مسككتمرة و تقل 

مل، حتى تسطتيع المؤسسة من على أرجلها و تستمر بعملها في محاربة البطالة هو الدمج في وزارة الع

 الإستمرار و مكافحة البطالة .

ولكن السكؤال هنا ، بحال تم الدمج فهل سكتعود المؤسكسكة الوطنية للاسكت دا  للعمل و هل سكتكون نادرة 

 على مكافحة البطالة ؟

 من هذا المنطلق سو  نرا كيل تتم عملية الدمج ، و ما هي مبرراتها ؟

إن َّ مسألة دمج المؤسسة الوطنية للاست دا  بوزارة العمل لي  بحل جديد، و إنما منذ نشأت المؤسسة 

 و بدء مواجهتها للأزمات أنترحت عملية الدمج لممان بقاء المؤسسة الوطنية للاست دا .

 صدور مرسو  دمج المؤسسة و تغيير أسم وزارة العمل و الشؤون امجتماعية:  - 1

تحت عنوان دمج المؤسكككسكككة الوطنية  157صكككدر المرسكككو  الإشكككتراعي رنم  1983أيلول  16بتاريخ 

 للاست دا  و تعديل تسمية وزارة العمل و الشؤون امجتماعية، و تألل المرسو  من أربع مواد :
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نصت المادة الأولى : على أن تدمج المؤسسة الوطنية للاست دا  المحدثة بموجب المرسو  الإشتراعي 

بوزارة الشككؤون امجتماعية  و تعديل تسككمية هذه الوزارة فتصككب  وزارة  1977\6\27اريخ ت 80رنم 

 العمل .

 و نصت المادة الاانية على الآتي :

يجاز للحكومة خلال مهلة سككككتة أشككككهر من تاريخ العمل بهذا المرسككككو  وضككككع نواعد خاصككككة  .1

اء و موافقة مجل  بمرسككككككو  يت ذ في مجل  الوزراء بناء   على إنتراح رئي  مجل  الوزر

ال دمة المدنية لتسككككككوية أوضكككككككاع المسككككككت دمين و المتعاندين و الأجراء العاملين حاليا   في 

 المؤسسة الوطنية للاست دا  .

تتم تسكككوية الأوضكككاع إما بتعيين المسكككت دمين و النعاند مع المتعاندين و إسكككت دا  الأجراء في  .2

سنة واحدة من تاريخ العمل بهذا الإدارات العامة و إما بإنهاء خدماتهم و ذلك ف ي مهلة أنصاها 

 المرسو  الإشتراعي.

تصككفى حقول المسككت دمين والمتعاندين  والأجراء عن خدماتهم السككابقة في المؤسككسككة الوطنية  .3

 للاست دا  وفقا   للتشريع النافذ .

 كما نص  المادة الثالثة منه :

على أن يستمر المست دمون و المتعاندون و الأجراء و العاملون حاليا   في المؤسسة الوطنية للاست دا  

على متابعة أعمالهم الحالية و ياابرون على تقاضكككي رواتبهم و تعويمكككاتهم و أجورهم و ذلك إلى حين 

 تسوية أوضاعهم السابقة وفقا   لأحكا  المادة السابقة . * 

 ذ التي أبدتها المؤسسة الوطنية للاست دا  حول هذا المرسو  الإشتراعي هي:وكانت أهم المآخ

عد  توضكككي  الوضكككع القانوني الجديد للمؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا  بعد الدمج يجعلها مديرية  .1

عامة أ  إن مهامها دمجت بالكامل في وزارة العمل بما فيها المها  التي م تمارسككككككها وزارة 

راسات و الأبحاث و التوجيم المهني ، و التدريب المعجل )غير الأكادمي (، العمل فعليا   ، كالد

التشككغيل و مكاتب الإسككت دا  و النشككاطات التي من شككأنها مكافحة البطالة و رفع مسككتوا اليد 

 العاملة المهنية .

عد  مسكككواة الموظفين بسكككواهم من موظفي المؤسكككسكككات العامة الأخرا التي تم دمجها في تلك  .2

ئاسكككككككة الفترة  تان موجهة إلى ر تاج الحيواني... إلخ ( .)ك ماعي ، مكتب امن عاش امجت )الإن

 ( 1983الحكومة بواسطة وزير العمل 

 تخذ  في سبيل الدمج الإجراءا  التي أ ثانيا  :

 الطلب من المؤسسة التوقف عن العمل نهائيا . - 1
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للاسكككت دا  بوزارة العمل توجهت بعد صكككدور المرسكككو  الإشكككتراعي المتعلق بدمج المؤسكككسكككة الوطنية 

وزارة المالية عبر المرانب المالي بكتان إلى المؤسسة الوطنية للاست دا  أبلغتها فيم توجيهات مصلحة 

 المحاسبة العامة التنبيم الأتي :

إن الش صية المعنوية للمؤسسة الوطنية للاست دا  و كذلك الإستقلاليين المالي و الإداري و جميع  -أ 

 . 1983\10\11ة أصبحت مغية إبتداء  من تاريخ الأنظم

 عد  القيا  بأي عمل من شأنم أن يرتب نفقة على المؤسسة .  -ن 

تصككفية وصككر  ودفع رواتب المسككت دمين والمتعاندين والإجراء وتعويمككاتهم التي تعتبر جزءا     -ج 

 من الراتب و ملحقاتم دون سواها من النفقات .

 ن وزير العمل تنفيذ إجراءات الدمج .مطالبات المؤسسة م  - 2

 المطالبة بإجراءات محاسبية : -أ 

طالبت المؤسسة من وزير العمل إصدار نرار لمشاركة هيإة ديوان المحاسبة و وزارة المالية و وزارة 

 العمل و المؤسسة الوطنية للاست دا  في إت اذ الإجراءات المحاسبية للمؤسسة على تتناول الأتي :

القيا  بتدنيق وإسككتلا  السككجلات و المسككتندات المالية و الأموال الموجودة في الصككندول و رصككيد   - 1

 حسان ال زينة .

 تحويل إلتزامات المؤسسة المالية تجاه الغير )بما لها و ما عليها الوزارة العمل ( .  - 2

 إبراء ذمة كل من المحتسب و أمين الصندول بالمؤسسة .  - 3

 زارة المالية من المؤسسة بتسليم موجوداتها: مطالبة و  -ب 

العملية كل من وزارة العمل  طالبت وزارة المالية المؤسككسككة بتسككليم موجوداتها على أن يشككارك في هذه

 ؤسسة الوطنية للاست دا  و تتناول القيا  بما يلي : لمو ا

أداوات و مفروشككككككات و جرد ممتلكات المؤسككككككسككككككة الوطنية للاسككككككت دا  من تجهيزات و آمت و  - 1

 مطبوعات و نرطاسية و تسليمها لوزارة العمل .

لجنة فنية مسككككتلا  ملفات المشككككاريع والدراسككككات المنفذة والتي نيد التنفيذ والمراحل التي  لتشكككككي - 2

 نطعتها وتسليمها لوزارة العمل بغية متابعتها و إنجازها إذا رغبت بذلك .

 تحديد برنامج زمني للدمج : مطالبة المؤسسة من وزير العمل -ج 

لماابرة التمني على وزير العمل تحديد برنامج عمل زمني للدمج مع اسككتصككدار مرسككو  توضككيحي  - 1

العاملين حاليا   في المؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا  على متابعة أعمالهم الحالية و التي تتعذر بسكككبب عد  

وجود إعتمادات في الموازنة للرواتب ، وهذا تعذر بسبب إلغاء الش صية المعنوية للمؤسسة و الإلغاء 

 الحكمي لجميع القوانين و الأنظمة و النصوم التي كانت ترعاها.
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افة   إلى تونل المؤسسة الوطنية للاست دا  عن تسديد الإلتزامات المالية للغير نتيجة عقود سابقة ) إض

بما فيها عقود التدريب ( و ند بدأت المطالبة فيها والمؤسكككسكككة م تسكككتطيع تصكككفيتها و صكككرفها و دفعها 

 نتيجة لتوجيهات وزارة المالية ال طية .

ى هو بنفسكم صكلاحية مجل  الإدارة على أن تاابر المؤسكسكة على التمني على وزير العمل ان يتول - 2

تطبيق الأنظمة و القوانين التي يعمل بها نبل صككككككدور المرسككككككو  الإشككككككتراعي المتعلق بالدمج بوزارة 

 العمل.

 

 

 

 

 إلغاء مرسوم الدمج   إعادة العمل بالمراسيم الأساسية للمؤسسة ( : -2

الهراوي و عودة العمل بالمؤسككككككسككككككات و تمت من خلالها إلغاء تمييزت هذه المرحلة بإنت ان الرئي  

مرسككو  الدمج )الإلغاء ( للمؤسككسككة الوطنية و إعادة العمل بالمراسككيم الأسككاسككية التي صككدرت في العا  

1977 . 

أي بعد إنت ان الرئي  الهراوي رئيسا   للجمهورية اللبنانية و جلال  1991و في العا   1989في العا  

العمل للمؤسكككككسكككككات ،تم الطلب من الموظفين التحال بإدراتهم ، في حينها باشكككككرت مديرية فترة إعادة 

المباني في وزارة الأشككككغال العامة البدء بتأهيل و ترميم مبنى المؤسككككسككككة الوطنية للاسككككت دا  ، وكان 

 الموظفون يحمرون إلى مكتب صغير في بدارو تم تقديمم لهم من إحدا الجمعيات الإجتماعية . 

 1983\9\16تاريخ  157د ذلك تقدمت الحكومة بمشروع مرسو  إلغاء المرسو  الإشتراعي رنم و بع

المتعلق بدمج المؤسسة الوطنية للاست دا  و إعادة العمل بمراسيم المؤسسة كما كانت نبل إصدار هذا 

 المرسو  ، وأهم ما جاء في الأسبان الموجبة للمشروع هو :

لنككاميككة في مجككال تنظيم الطككانككة البشككككككريككة ، الإفتقككار إلى الكفككاءات من العوائق التي تعتر  الككدول ا

والمهارات الجاهزة دوما   و القادرة كلما دعت الحاجة الدخول في سول العمل ، إذا م جدوا من وجود 

 رساميل و تكنولوجيا إذا لم أيدي عاملة لإستيعابها وتنميتها .

تاريخ   157إلى إلغاء المرسو  الإشتراعي رنم  و بعدها أحالت الحكومة مشروع مشروع نانون يرمي

 80الذي نمكى بدمج المؤسكسكة بوزارة العمل و إعادة العمل بالمرسكو  الإشكتراعي رنم  1983\9\16

إلى المجل  النيابي بعد  أن تم تحويلم إلى اللجان النيابية الم تصكككة لمنانشكككتم ، و  1977\6\27تاريخ 

 جل  النوان .من ثم إحالتم إلى الهيإة العامة لم
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 وافقت لجنة الإدارة و العدل برئاسة النائب اوغست باخوس على مشروع القانون ، و أنرتم .

 مرتكزا  الحاجة إلى الدمج و المبررا  :  - 3

 طبيعة مهام الإستخدام :  -أ 

طريق إن َّ مجموعة مها   الإسككت دا  تشككمل رسككم و إنرار وتنفيذ سككياسككة الإسككت دا  في لبنان وذلك عن 

 إعداد الدراسات الميدانية التحليلية الآيلة إلى :

 _ تحديد حاجات سول العمل .

 _ مكافحة البطالة .

 _ إزالة مجامت مزاحمت اليد العاملة الأجنبية لليد العاملة اللبنانية .

سليم لتلبية ح اجات _ رفع مستوا اليد العاملة عن طريق التدريب المهني المبني على التوجيم المهني ال

 سول العمل بشكل متوازن من كل النواحي .

 و هذه المها  من حيث مفعولها تقسم إلى نسمين الأول دراسي و الااني تنفيذي :

للمؤسررسررة صررلاحيا  و مميزا  :الليونة   ممارسررة مهامها ( و الإختيار  - 1

  الطاقة البشرية ( 

كن ممارسكككتم على صكككعيد إدارة عامة أو و كل من السكككببين الدراسكككي و التنفيذي مجالم الإداري ، ويم

مؤسككسككة عامة و م شككيئ يميز بين الإدارة و المؤسككسككة في ممارسككة المها  سككوا الليونة التي توفرها 

المؤسسة لجهة إختيار الطانات البشرية الفاعلة بأساليب و طرل أنل تعقيدا   مما هي عليم في الإدارات 

توفيرها على صككككعيد الإدارات العامة إذا وضككككعت النصككككوم  العامة . إم أن هذه الليونة بالذات يمكن

 المرنة التي تتي  ذلك .

 الإدارة تستطيع ممارسة الإستخدام : - 2

مما تقد  يعتبر أن طبيعة العمل الممارس على صككككككعيد الإسككككككت دا  ت تلل تماما   مع طبيعة العمل 

 .ء إلى مؤسسة عامة في هذا المجال اللجوالممارس في الإدارات العامة ، و إنم بالتالي م شيئ يبرر 

 سياسة الإستخدام مسؤولية السياسي   الوزير ( : -ب 

إن إنرار سكككياسكككة الإسكككت دا  يجب أن تكون حكرا   على الإدارة وحدها ، و م يجوز أن تحرر سكككياسكككة 

الإسكككت دا  مؤسكككسكككة عامة و تنفذ هذه السكككياسكككة عن طريق الإدارة ، حتى ولو كان الوزير المعني على 

دارة الأبحاث  و رأس مجل  إدارة هذه المؤسككسككة و المدير العا  للإدارة نائبا   لرئي  مجل  الإدارة ) إ

 (. 1983التوجيم ، تقرير 
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و إن رسم سياسة الإست دا  و إنرارها هي مسؤولية سياسية ، و سياسية الإست دا  هي من صلاحية 

الوزير ، فالوزير هو مقرر السككياسككة و المشككر  على تنفيذها سككواء أعدت الدراسككات لرسككم سككياسككة 

 الإست دا  إدارة عامة أو مؤسسة عامة .

 بك الصلاحية ما بين المؤسسة ووزارة العمل :تشا -ج 

 يظهر تشابك الصلاحيات ما بين وزارة العمل و المؤسسة الوطنية للاست دا  كالأتي :

ند نص في مادتم التاسكككككعة على إلغاء  1977\6\27تاريخ  80رغم كون المرسكككككو  الإشكككككتراعي رنم 

 جميع الأحكا  الم الفة لم .

ن الإجتماعية حتى تاري م تمارس عل الصككككككعيد المركزي العمل في فلا زالت وزارة العمل و الشككككككؤو

دائرة الإسككت دا  و على صككعيد الدوائر الإنليمية نف  المها  و الصككلاحيات التي كانت تمارسككها سككابقا   

 (. 1983دون أي تعديل في هذه الممارسة ) إدارة الأبحاث و التوجيم ، تقرير 

 

المؤسككسككة و خاصككة   بسككبب الظرو  و الأزمة الحالية التي  نرا و حسككب ما نال و أكد بعض موظفين

يمر بها لبنان أن الدمج مع وزارة العمل هو الحل الوحيد لجعل المؤسككسككة تسككتمر و تقل على ندميها و 

 محاربة البطالة .
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 اتمة ــالخ

 

نية للاسككت دا  و دورها في محاربة البطالة كان الهد  من التدرن و كتابة تقريرنا عن المؤسككسككة الوط

هو ، معرفة أسكككبان نشكككأتها ، ونشكككاطاتها و المعونات التي تواجهها في تنفيذ مهامها ، كمكافحة البطالة 

 وإيجاد فرم عمل للمتعطلين عن العمل من خلال البرامج التي تقدمها .

فاءة العاملين في المؤسسة و الذين ند أذ تبين ان المعونات الرئيسية التي تواجهها ، ليست  في ضعل ك

يتحملون جزءا   من المسككؤلية ، إنما يعود السككبب الأسككاسككي إلى ضككعل الدعم الحكومي وغيان القناعة 

لدا بعض صكككانعي القرار بأهمية دورها في القدرة على تحسكككين أداء سكككول العمل ،إضكككافة   إلى تعدد 

ات الحكومية والسياسية ، ويترافق مع ضعل حالة بعض الجهات المسؤولة عن التوظيل بما فيها الجه

امنتصككككككاد و عد  ندرتها على توفير فرم العمل و يترافق هذا أيمككككككا   مع إنعدا  حوافز الإسككككككتامار 

 وغيان البرامج المشجعة على التدريب و التشغيل ، و التي جاءت متطابقة مع فرضيات البحث .

 الإستنتاجات و التي هي :ومن خلال بحانا توصلنا إلى بعض 

ظل إرتفاع  فيفي ظل الظرو  الصكككعبة التي مر بها لبنان منذ إنشكككاء المؤسكككسكككة و حتى يومنا هذا ، و

الدومر مقابل العملة الوطنية و وإنقطاع الكهرباء و تدني الأجور و الغلاء المعيشي الذي نعيشم اليو  ، 

ل الحاجة إلى رسككم سككياسككات ملائمة و فعالة يشكككل موضككوع الإسككت دا  أولوية وطنية م سككيما في ظ

 للاست دا  في لبنان .
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وتشكككل الموارد المالية المن فمككة خاصككة   في يومنا الحالي عنصككرا   أسككاسككيا   في عجز المؤسككسككة عن 

تأدية الوظائل المطلوبة منها حسكككككب التشكككككريعات و النصكككككوم القانونية ، فصكككككناع القرار المعنيين 

رات و مؤسككككسككككات لم يقدموا الدعم المالي اللاز  للمؤسككككسككككة خلال السككككنوات بمكافحة البطالة من وزا

 الماضية   بل تم ت فيض المازنة الم صصة لها .

وفي نف  الونت لم يقد  القطاع ال ام الشريك الأساسي للمؤسسة أي دعم ، رغم وجود ممالين لم في 

 مجل  الإدارة ولديم كامل المعرفة بأوضاعها .

، فإن وزارة المالية تتحكم بتوزيع الإعتمادات على البنود الم صكصكة للمؤسكسكة في  بالإضكافة إلى ذلك

 موازنتها السنوية بطريقة غير سليمة ، حيث أنم توجد ثلاث مصال  أساسية من دون موازنات.

كما تمنع عن المؤسككسككة إسككتعمال الإحتياط المالي السككنوي الذي تفرضككم عليها وزارة المالية لتعود هذه 

نة إلى الموازنة العامة للدولة ، و نسككككككتطيع أن نعتبر أن وزارة المالية هي  الأموال عند أول كل سكككككك

 المسؤولة الفعلية عن إدارة سياسة الأست دا  في لبنان .

فيد كايرا   من التجارن الدولية و العربية في إدارة سكككياسكككة الإسكككت دا  ، رغم كما أن المؤسكككسكككة لم تسكككت

الغربية ، ولكن في رش عمل ، في الدول العربية ووو العاملين فيها في دورات تدريبية مشاركة غالبية 

يق هذه التجارن أو عدمها بالتنس ت الإستفادة من تطبيق النهاية فإن إدارة المؤسسة هي من تت ذ نرارا

 مع وزير الوصاية .

وتجدر الإشككارة إلى وجود مؤسككسككات و مكاتب توظيل تحظى بدعم سككياسككي ، و مؤسككسككات و مكاتب 

توظيل وهمية تستغل حالة البطالة المرتفعة و تحصل على الأموال بطريقة غير شرعية و بدون تأمين 

 خدمات فعلية للمواطنين في التوظيل.

دا  بالسياسات الحكومية العامة إضافة   إلى حالة البلاد امنتصادية تتأثر حالة المؤسسة الوطنية للاست 

 17وامجتماعية و المالية و حالة سككككول العمل ، و خاصككككة   اليو  و بعد ثلاث سككككنوات على بدء ثورة 

تأثر كل اللبنانيين و حتى مؤسككككككسككككككات الدولة و الدولة نفسككككككها وونعت جميع  2019تشككككككيرين الأول 

لإدارات العامة بالعجز الذي جعل بعض موظفيها بترك أعمالهم و الهجرة إلى المؤسكككككسكككككات العامة و ا

 ال ارج .

وند رأيت من خلال تدربي في المؤسككككككسككككككة و إجراء المقابلات مع المسككككككت دمين ، أن أدنى المقومات 

 اللازمة للإستمرار في العمل و التي هي :

 وجود الكهرباء أو بديل عنها )الموتور (. .3

 .صر  الإعتمادات  .4

 أجور العاملين التي لم تعد تكفيم أجر أكلهم . .5

 الإضرابات الحاصلة . .6
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 عد  المجيئ إلى الدوا  يوميا  .-

كلٍ   تم بشكككككك كل هذه المقومات لم تعد موجودة ، فنرا أن الموظل لم يعد يعمل جيدا   أو يؤدي وظيف

 مناسب.

مهجور يداو  بم الموظفين  أن هذه المؤسكككسكككة وجودها مهم جدا   لأجل شكككبابنا ، ولكنها أصكككبحت مبنى

لأجل المعاش و لي  للعمل فعليا   و خدمة المواطنين على الرغم من وجود نلة نليل تريد العمل و إحياء 

 هذه المؤسسة من جديد .

ورغم صكككدور العديد من القوانين لتنظيم سكككول العمل اللبناني ، من بينها نانون العمل اللبناني الصكككادر 

و نانون إنشاء المؤسسة الوطنية  1965اء المجل  الوطني للعمل الصادر عا  و نانون إنش 1946سنة 

 . 1977للاست دا  في العا  

 

 

فأنم لم يكن في لبنان سككياسككة للتشككغيل نائمة بذاتها و مبنية على رؤية فعلية نائمة على ال طط والبرامج 

 .و التمويل ولم تكن نمية التشغيل من ضمن أولويات الأجندة السياسية 

و هذا ما أثبتم الوانع منذ نشأت المؤسسة حتى يومنا هذا و رأيناه في مركز التدريب يدل و بشكل ناطع 

 على أن المؤسسة الوطنية للاست دا  مهمشة من نبل الدولة و السياسيين .

 و برأي المتواضع أوصي ببعض التوصيات أم و هي :

أن هذه المؤسسة م يجب أن تموت بل أن تحيا و أن تكون مدعومة من نبل الجميع و ما يحصل محزن  

، فمن المحزن أن نرا مؤسككسككات الدولة تهوي و تموت موتا  سككريريا  فهذه المؤسككسككة هي نبض صككلة 

 الوصل أن ص  التعبير بين الشركات و العاملين و سول العمل و المتعلمين.

ن م تتأخربفرز الموازنة لهذه المؤسكككسكككة ، كما أنم يجب منع التدخلات السكككياسكككية و يجب على الدولة أ

ملاحقة مكاتب التوظيل ال اصكككة.كما أنم يجب إلزا  الشكككركات بالتعامل مع المؤسكككسكككة حتى تسكككتطيع 

تأمين فرم عمل للشبان .وعلى الحكومة دعم المؤسسة من خلال إمماء الموازنات إعطاء الموظفين 

 ية تتناسب مع الوضع المعيشي.معاشات عال

يجب العمل على طريقة معينة ل فض الدومر إلى ما يقارن ال مسة آم  ليرة لبنانية على الأنل،تأمين 

 الكهرباء اللازمة خلال ساعات العمل حتى يتمكن الموظفون من العمل على الكومبيوتر.

مرة  أخرا لمواجهة البطالة ودعم دعم القطاع ال ام لهذه المؤسككككككسككككككة ماليا  حتى تتمكن من الونو  

 الشبان اللبناني.

و لكن يبقى التسكاؤول هل سكتسكتمر هذه المؤسكسكة في محاربة البطالة و إيجاد فرم عمل للشكبان ؟ أ  

 أن الأزمات التي حصلت وتحصل اليو  و محاربتها سياسيا   منذ إنشائها حتى اليو  ستدمرها و تلغيها؟  



74 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 المراجعلائحة 

 

 المراجع باللغة العربية:

 

الإسكوا ، نماذج السياسات الإجتماعية _ التجربة التونسية و دممتها سلسلة دراسات السياسات  .1

 .2005( الأمم المتحدة نيويورك 2الإجتماعية )

الإسكوا ، نماذج السياسات امجتماعية _ التجربة التونسية و دممتها سلسلة دراسات السياسات  .2

 . 2003( الأمم المتحدة نيويورك 2جتماعية )ام

التنمية الإدارية ، دراسكككة تنظيمية شكككاملة تتناول هيكلية و مها  المؤسكككسكككة الوطنية للاسكككت دا   .3

بإشككككككرا  الوزير بشكككككككارة مرهج و  1994تاريخ  8،بتكليل بقرار من مجل  الوزراء رنم 

 . 1997عا  بمتابعة سهيل فرج و تنفيذ ميداني علي الأحمر و حسان هاشم 

جدعون موسككى : مقدمة دراسككة خريجي التدرن المهني إعداد المؤسككسككة الوطنية للاسككت دا  ،  .4

 . 1998غير منشورة 

_ دراسككة المؤسككسككة الوطنية  1990شككماس نقوم : تحليل دراسككة التدريب المهني المعجل لعا   .5

 للاست دا  غير منشورة .



75 

لتونسي ، منشور في كتان التشغيل في انتصاد طرشونة المنجي : إشكالية التشغيل في القانون ا .6

 .1998منشورات المركز النقابي للتكوين _ الإتحاد العا  التونسي للتشغيل  -متحول 

المؤسسة الوطنية للاست دا  : دراسة متابعة خريجي التدريب المعجل ) الدورات التي تنظمها  .7

 غير منشور . 1998المؤسسة بالتعاون مع الجمعيات ( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المواقع الإلكترونية :

 

    www.labor.gov.lb....................................................................وزارة العمل .1

 

  ................................................................وزارة الككككككككككككككمككككككككككككككالككككككككككككككيككككككككككككككة .2

www.finance.gov.lb  

 

  ..…………………………… www.mehe.gov.lb وزارة التربية و التعليم العالي .3

 

  ………… www.legalaw.vl.edu.lb........الجامعة اللبنانية مركز المعلوماتية القانونية .4

  

  .……………………… www.alolabor.org منظمة العمل العربية  .5

 

  ...……………………… www.emploi.nat.tn مكتب التشغيل تون   .6

 

 

http://www.labor.gov.lb/
http://www.labor.gov.lb/
http://www.finance.gov.lb/
http://www.mehe.gov.lb/
http://www.legalaw.vl.edu.lb/
http://www.legalaw.vl.edu.lb/
http://www.alolabor.org/
http://www.emploi.nat.tn/


76 

 القوانين و المراسيم :

 

 إنشاء المؤسسة الوطنية للاست دا  . 1977\6\27تاريخ  80_ المرسو  الإشتراعي رنم  1

 _ تنظيم المؤسسة الوطنية للاست دا  . 1979لعا   2020و المرسو   2019_  المرسو  رنم  2

 دمج المؤسسة الوطنية للاست دا  بوزارة العمل . 1983لعا   8382المرسو  الإشتراعي رنم   _ 3

 

 

 

 

 

 

 

 

 ة :المراجع باللغة الأجنبي

 

France doing business in france 2011 www.invest_in_france.org . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.invest_in_france.org/


77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق 

 

 



78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفهرس
 

 ج الإهداء

 د شكر وتقدير

 1 المقدمة

 3 تحديد الإشكالية

 4 أهدا  الدراسة

 4 أهمية الدراسة

 4 أسبان أختيار الموضوع 

 5 المنهج المعتمد في الدراسة:

 5 صعوبة البحث



79 

 6 التصميم 

 7 الإطار التنظيمي للمؤسسة. القسم الأول :

 9 ماهية المؤسسة الوطنية للأستخدام. الأول: الفصل

 11 لمحة تاري ية عن المؤسسة الوطنية للأست دا . المبحث الأول: 

 12 تعريل المؤسسة الوطنية للأست دامم. المبحث الااني:

  

 14 الفصل الثاني:هيكلية المؤسسة الوطنية للأستخدام.

 16 الوطنية للأست دا .الهيكل التنظيمي للمؤسسة  المبحث الأول:

المبحث الااني: تحديد ملاك المؤسسة الوطنية للأست دا  وسلسلة رتب و رواتب وتعويمات 

 .مست دميها و شروط إست دامهم

29 

  

القسم الثاني : دور المؤسسة الوطنية للاستخدام في محاربة البطالة بين الماضي و الحاضر 

 للمؤسسة .على أرض الواقع في مركز التدريب 

36 

 38 الفصل الأول :كيفية محاربة هذه المؤسسة للبطالة على أرض الواقع .

 40 المبحث الأول : عملها بين الماضي و الحاضر و المقابلات التي أجريت في ميدان التدريب.

 44 المبحث الااني : التجارن الدولية و العربية في محاربة البطالة.

 45 الفرنسي:التجربة البند الأول

 46 السياسات والإجراءات العامة لتنشيط الإست دا  و التشغيل في فرنسا.أوم  :

 50 ال دمات التي تعطى للمتعطلين عن العمل :ثانيا  _

 52 خلاصة التجربة الفرنسية ثالاا  :

 52 : التجربة التونسية البند الااني

 52 التجربة التونسية في مجال الإست دا :أوم  _

 53 _ إنشاء الوكالة الوطنية للتشغيل _تون  :ثانيا  



80 

 53 _ مها  الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل:ثالاا  

 53 _ برامج التشغيل في تون  :رابعا  

 54 _ البنك التونسي للتمامن للنهو  بالتشغيل الذاتي و تطوير روح المبادرة :خامسا  

 54 يب( المهني و التشغيل :وزارة التكوين )التدر –سادسا  

 55 خلاصة التجربة التونسية :سابعا  _

 55 : الت طيط العربي المشترك ) لمكافحة البطالة ( البند الاالث 

 55 (2020_2010_ العقد العربي للتشغيل )أوم  

 56 ( 2014لبنان و متطلبات العقد العربي للتشغيل : )  .ع.ع ،ثانيا  _ 

 57 خلاصة هذه التجارنالبند الرابع :

  

 58 الفصل الثاني : المؤسسة بين الإلغاء  والإستمرارية.

 60 المبحث الأول : أسبان عرنلة المؤسسة الوطنية للاست دا 

 60 أوم  : إلغاء وظيفة المؤسسة ) صدور مرسو  دمج المؤسسة بوزارة العمل (

 61 ثانيا   : محاولة وزارة المالية بإلغاء المؤسسة الوطنية للاست دا . 

تشرين  17ثالاا  : تأثير الأزمة التي يمر بها لبنان على المؤسسة الوطنية للاست دا  منذ ثورة 

2019. 

63 

 65 : الحلول و كيفية الإستمرار. المبحث الااني

 65 الدمج أوم :

 66 الإجراءات التي أت ذت في سبيل الدمج  ثانيا  :

  

 71 اتمةــال 

 74 مئحة المراجع



81 

 75 القوانين و المراسيم :

 77 الملاحق 

 


